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1. Giris

Bu yayimin konusu; gegen ylizyilin son on yilinda yenilik¢i bir ekonomik isletme modeli
olarak gelistirilen “Istihdam ve Isletme Faaliyetleri Kooperatifi” (CAE) hizmetleri
kapsaminda sunulan hizmetlerin tanimlanmasidir.

Istihdam ve Isletme Faaliyetleri Kooperatifi (CAE) modelinin amaci; kendi islerini kurma ya
da kendi ekonomik faaliyetlerini hayata gecirme konusunda yeterli beceri ve ilgi sahibi
insanlara, ¢esitli destek mekanizmalari sunarak ve ayni zamanda ticari faaliyetlerini bir
sirketin biinyesinde faaliyet gosterirken tanitimlarini yapabilmelerini saglayarak projelerini
ekonomik agidan giivenli bir ortamda gergeklestirme imkan1 sunmaktir. Cogunlukla basari
diizeyi diisiik ve istthdam dis1 kisiler ile diger risk altindaki guruplardan segilen bu “basvuran
(aday) girisimciler” Kooperatif'ile belirli bir siire gegerli olan ve kendi is sektorleriyle ilgili
gerekli teknik destek, danigsmanlik, kontroldrliik ve bireysel egitmenlik konularinin
belirlendigi bir s6zlesme imzalar. Bir yandan s6zlesme gegerlilik siireci boyunca bu aday
girigimcilerin sosyal haklar1 teminat altinda tutulurken (issizlik yardimi talebi, sosyal
destekler vb.); ayn1 zamanda, onlara isletme projelerinin daha sonra isletme sahibi olarak yer
alacaklar1 gercek piyasa kosullarinda yasayabilirlik diizeylerini test etme imkan1 da sunulur.

Kooperatif biinyesinde girisimcilere sunulan destekler iic asamadan olusur:

1. 1k basamakta girisimciler “girisimeci adayr” kendi ticari faaliyetlerini test etme ve
hayata gecirme olanagi bulur. Bu asamada girisimciler Kooperatif ile is projelerine
0zgli destek sozlesmeleri imzalar (Sozlesme Fransizcada kisaca CAPE olarak
isimlendirilir).

2. lIkinci asamada siiresiz bir sdzlesme ile “calisan-girisimei” olarak bir taraftan is
faaliyetleri devam ederken diger yandan Kooperatifin bir ¢alisan1 olurlar.

3. Son asamada ise girisimciler “ortak iiye” (kooperatif ortagi) olarak Kooperatifin
isleyis siirecinde s6z sahibi olabilirler.

CO-OP projesi kapsaminda da proje ortakligi bu yenilik¢i modeli ¢esitli Avrupa iilkelerinde
belirli bir gurup girisimci adayi ile test ederek, bu iilkelerde bulunan mevcut girisimcilik
destek mekanizmalarina ek olarak CAE sisteminin yenilik¢i yOnlerini transfer etmeyi
amaclamaktadir.

2. Tarihce

“CAP Services” ismi verilen ilk is gelistirme kooperatifi, kendi is fikirlerini hayata gec¢irmek
isteyen girisimciler i¢in is kurma siireglerinde giivenli sartlar olusturma amaciyla 1995 yilinda
Fransa’nin Lyon kentinde kuruldu. Esasen temel fikir girisimcinin is fikrinin “gercek piyasa
kosullar1” ¢ercevesinde test edilmesini ve yasal prosediirle ¢cakigsmadan is fikrinin gercek bir
sitket kurmadan da gelistirilebilmesini bu sayede de sahip olduklar1 sosyal haklari
kaybetmemelerini saglamakti. Kooperatif biinyesinde bagvuru sahipleri kendi ihtiyaglarina
gore ayarlanmis danigmanlik hizmetlerinden faydalanarak ve kooperatif biinyesinde miisterek
¢Ozlimler iiretilmis olan idari, vergi ve muhasebe islemleriyle ugrasmadan girisimci olabilme
yeterliliklerini ve i fikirlerini test edebilmektedir.



Zaman iginde bu orijinal ¢erceve, miisterek yararlan diizeyini gelistirme ve bu kooperatiflerin
kendi iyelerinden kazanimlarin1 artirma ruhuyla genislemeye basladi (her bir ¢alisan-
girisimci daha {iglincii asamada kooperatifin ortak iiyesi olabilir). Bu giinlerde is gelistirme
kooperatifleri girisimciligin yeni bir yasal bi¢imini, Ozellikle de “miisterek girisimcilik”
algisin1 kuvvetlendirmektedir.

[k baslarda bir sir olarak tutulan ve kamuya ag1lmayan bu model daha sonralar1 Fransa’da
hizli sekilde yayilmaya basladi. Su anda Fransa metropollerinde ve deniz asir1 topraklarinda
yiizden fazla istihdam ve girisimcilik kooperatifi faaliyet gostermekte ayn1 zamanda Belgika,
Fas, Isvec ve Kanada’da da buna benzer modellerde calisan kooperatifler bulunmaktadir.
Farkli iilkelerde de benzer kooperatif modelleri olusturma projeleri yiiriitiilmektedir.

Hemen her sektorden girisimcilerin ilgisini ¢eken bu modeldeki kooperatifler, zaman iginde
belirli sektorlerde uzmanlasmaya basladi. Profesyonel sektorlere yogunlasan kooperatifler bu
sektorlerin toplu sozlesmelerinde belirtilen zaruri gereklilikleri ve yasal cerceve ile
belirlenmis is gilivenligi ile ilgili sartlar1 saglamak zorundadir. Bu sayede, genel amaclh
kooperatiflerin yani sira, insan bakimi, yapi/ingaat endiistrisi, sanatsal faaliyetler ve kiiltiir,
tarim gibi sektorlere 6zgili kooperatif modelleri de gelistirilmistir.

3. Isleyis Siireci

Esas itibariyle, herhangi bir isletme bagvuran1 (proje sahibi/girisimci aday1), is kurma
fikirlerinin teknik acidan kooperatifin isleyisine entegre edilebiliyor olmasi sartiyla kooperatif
biinyesine kabul edilebilir. Kooperatif biinyesine kabul edilen girisimci, kendi isim ve
markalar1 altinda ticari faaliyetine baglayabilir. Bu siiregte sunulan danigmanlik ticretsiz olup,
bu danigsmanlik hizmeti ¢esitli kamu kurumu ortaklar1 ya da alt kurumlar1 tarafindan
olusturulur.

Kooperatife bagvuran girisimci adayr baslangicta issizlikten dolayr sahip oldugu sosyal
haklar1 kaybetmeksizin ticari faaliyetini baglatir, bu sayede is kurmanin ilk agsamasinda gelir
gider dengesini ayarlayabilir. Ancak isini gelistirip fatura kesmeye bagladiginda CAE
modelini uygulayan Kooperatif ile belirli bir donem i¢in sozlesme imzalar. Kooperatif ile
imzaladig1 (3 ay siireli ve 3 ay uzatma secenekli) danigmanlik s6zlesmesi ya da CAPE (bir yil
sireli ve iki kez uzatma segenekli is kurma projesi destek) sozlesmesindeki hiikiimler
cergevesinde CAE sisteminde kendi kazancindan kendisine maas ddemeye baslar. Daha 6nce
belirtildigi gibi bu sozlesme is kurma basvurusunda bulunan aday girisimci ile genel amagh
ya da belirli bir sektdorde uzmanlasmis CAE kooperatifi arasinda imzalanir. Kooperatif
tarafindan sunulan danismanlik, kurulan ticari faaliyet sabit ve yeterli bir gelir diizeyine
erisene kadar bu faaliyetin kademeli olarak biiylimesine ve bu faaliyetten elde edilen gelire
odaklanir. Bu noktadan itibaren de ¢alisan-girisimci CAE kooperatifinin s6z sahibi bir ortagi
olabilir. Diger yandan, kooperatif biinyesindeki girisimci diledigi zaman kooperatiften ayrilip
ticari faaliyetini miistakil olarak siirdiirebilir, kendi sirketini kurabilir ya da farkli bir yol
secebilir.

Kooperatif biinyesindeki her bir ¢alisan-girisimci CAE kooperatifi idari giderlerin (isletme
maliyetleri, muhasebe, maaslar vb.) karsilanmasinda miisterek olarak katkida bulunur. Her ay,
girisimcinin aylik cirosunun alim satim payi hesaba katilarak; aylik cironun %7 ile %20
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arasinda bir orandaki tutar girisimcinin hesabindan kooperatifin hesabina transfer edilir.
Ticari faaliyetin sigorta islemleri i¢in 6denen miisterek giderler de bu tutara dahil edilir.
Sigorta maliyetleri faaliyetin tiirline bagl olarak aylik ortalama 15 ile 60 € arasinda degisir.
Girigimcinin bireysel basaris1 kooperatif calisma agi ile kooperatifin basaris1 da girisimcilerin
basarisi ile pekistirilir. Kooperatifin ekonomik agidan biiylimesi ¢alisan girisimcilere 6zellikle
de kooperatifin ortagir olanlara artan miktarlardaki masraflarin miisterek karsilanmasi ve
kooperatife yeni iiyeler kabul edilmesi olanagi saglar.

Kooperatif biinyesinde bulunan girisimciler tiim iiyeler i¢in sosyal giivenlik ve sosyal haklar
(ekonomik, finansal, ¢alisan haklari, sosyal koruma vb.) konularinda teminat olusturmak i¢in
calisir. Aym1 zamanda birlikte ticari ¢ercevenin paylasimi (network) ve iyi uygulamalarin,
becerilerin, yeterliliklerin karsilikli paylagimi olanagi da saglanmis olur.

Kooperatifin temeli, girisimciler ile egitmen/danigmanlarin aylik olarak diizenli yapilan
goriismeler ve sektorle ilgili alanda uzman profesyonellerce verilen bireysel rehberlik ve
danigsmanlik siiregleri ile saglanan isbirligine dayanir. Kooperatif i kurma basvurusunda
bulunan “girisimci adayina” yasal olarak kayith olan kurumsal yapisinin ve kayit numarasinin
(vergi/sicil no) kullanim hakkini verir; bu sayede girisimcinin faaliyetleri i¢in fatura kesen
resmi kurum kooperatif olur.

Is Kurma Kooperatifinin temel ilkesi olan “bor¢lanma” ilkesi, kooperatifce kabul edilen
isletme faaliyetlerinin alanini biiyiik 6l¢iide kisitlamaktadir. Kooperatif biinyesinde ¢ok biiyiik
yatirnmlar gerektirmeyen, ya da {riinlerin, hammaddelerin genis stoklama ihtiyaci
duyulmayan hizmet ve ticaret faaliyetleri tercih edilir. Kooperatifler, endiistriyel iiretim veya
biiyilik ticari faaliyetler gibi genis ¢apli yatirnm ve aym sekilde biiyiik teminat veya uzun
vadeli sigorta gerektiren bu tarz faaliyetlere destek saglayamaz.

Calisan — Girisimcilik Siireci

i1k S6zlesme — Tanimlamalar:

CAE kooperatifiyle sdzlesme imzalayan girisimci adayina danigmanlik mekanizmasi ile ilgili
bilgi verilir ve arzu ederlerse kooperatifin tiim calisanlar1 ile bireysel fikir aligverisi
yapabilecekleri sdylenir. Kooperatif calisanlar1 bagvuran girisimci adaymin ve onun
projesinin (is fikrinin) se¢ilme oOl¢iitlerine uyup uymadigin1 dogrular. Eger basvuran ve projesi
gerekli nitelikleri tasiyor ise, girisimci adayr CAE Kooperatifi ile danismanlik s6zlesmesini
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imzalayabilir. Bu agamada, girisimci heniiz “kooperatif ortagi” konumunda degildir.

Deneme Siireci:

Girisimci, mevcut konumunu koruyarak, onaylanan is fikrini (projesini) kooperatif
bilinyesinde birka¢ ay hatta yil siiresince test edebilir. Bu siiregte Pazar arastirmasi yapar,
projesini ilerletir ve CAE danigmanlarini sundugu destek ve danigmanliktan faydalanir.

Istihdam Sozlesmesi:

Ticari faaliyet girisimi test silirecini tamamlayarak kendi maliyetlerini karsilayabilen bir
konuma geldiginde, girisimci aday1 kooperatif ile s6zlesme imzalar ve resmi olarak “calisan-
girisimci” statiisii kazanir. Girisimcinin ¢caligma takvimi ve maasi faaliyetin ongoriilen cirosu
ve nakit akisi temel alinarak belirlenir. Cogunlukla, ilk baslardaki diisiik ciro tutarlari
sebebiyle, calisan girisimcinin kooperatif bilinyesindeki c¢alismast daha az caligma saatli
program cercevesinde gerceklesir (yaklasik ayda 10 saat) ve maast da asgari ticret
diizeyindedir. Bu tiir durumda, Fransa’da girisimci bagvuranlar1 Assedic ismi verilen Istihdam



Ajansinin belirledigi “kisith ¢aligma” kurallarina tabi tutulur. Bu sayede de girisimci adaylari
sahip olduklar1 igsizlik sosyal haklarindan faydalanmaya devam ederler.

Damsmanhk Hizmeti ve Maliyetleri:

Danigmanlar girisimeci adaylariniydnetim, muhasebe, pazarlama, finansal yonetim, hukuk,
satis politikast gibi konularda bireysel olarak ya da kolektif olarak egitirler. Calisan-
girisimciler atdlye c¢aligmalar1 seklinde uygulanan belirli alanlardaki egitim modiilleri i¢in
basvuruda bulunabilir. CAE Kooperatifi de es zamanli olarak g¢alisan girisimcilerin ticari
faaliyetlerine iliskin idari yonetim, muhasebe, sosyal giivenlik ve vergi konulari ile ilgilenir.
Ayni1 zamanda Kooperatif, bilgisayar ve ¢alisma masasi, internet baglantisi1 gibi bagka bazi
altyapt hizmetleri de sunmaktadir. Bu tiir hizmetlerin karsili§i olarak g¢alisan girisimciler
kazandiklar1 ilk paradan itibaren cirolarinin %10’luk tutarini (vergi hari¢) Kooperatifin banka
hesabina aktarir. Diger yandan Kooperatif, ¢alisan-girisimcilerine is sahasi ya da finansal
kaynaklar (yatirim, nakit akist vb.) saglamaz. Ancak, kooperatif kendi bolgesel aginin
kullanarak, yeterli alan ve kaynak sikintist ¢eken c¢alisan-girisimcilerinin iglerini
kolaylastirabilir.

CAE Kooperatifi cogunlukla bir yonetici ve 3 damigsman tarafindan yonetilir. Calisan-
girisimciler ayda bir diizenlenen Kooperatif yonetim toplantilarinda bir araya gelir.

Kooperatif Ortag1 Olma:

Eger ticari faaliyet basariya ulasir ancak calisan-girisimei kendi bagimsiz sirketini kurmak
icin heniiz yeterli diizeyde olmadigini diisiiniirse, bu asamadan sonra kooperatifin bir iiyesi
olabilir. Kooperatifin yonetilmesinde ve yeni girisim bagvurusunda bulunup kooperatife kabul
edilen girisimciler i¢in danigsmanlik faaliyetlerinde yer alabilir. Kooperatifin ortak faydalanma
diizeyi bliyldiikce (ortak kullanim malzemeleri, donanim vs.), kooperatif ortagi olan
girisimcinin kooperatifteki yatirimlar: da artar.

Kooperatiften Ayrilma:

Girisim faaliyeti basariya ulasip siirdiiriilebilir hale geldiginde, calisan-girisimei kendi isini
kooperatif biinyesinde gelistirmek/devam ettirmek istemezse, uygun yasal sirket tiirlini
secerek (sahis, kolektif, komandit vb.) kendi vergi numarasiyla bagimsiz firmasini kurabilir.
Sayet ticari faaliyet yeterli gelisimi saglayamamissa, girisimci bir 6nceki konumuna geri
donebilir (1. basamak - igsizlik kaydi olan girisimci aday1) ve issizlikle ilgili sosyal giivenlik
haklarindan yeniden faydalanabilir.

Danmismanhk Agi:
Fransa’da CAE Kooperatifine kabul edilebilmek i¢in, isletme basvuranlar1 oncelikle ulusal

CAE calisma ag1 ya da bulunduklar1 yere en yakin olan kooperatifin yonetimi ile iletisime
gecmelidirler.



GIRISIMCILERIN CAE SiISTEMINDEKiI SUREGLERI
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istihdam s6zlesmesinin istihdam diizenleme anlagmalari CAE sisteminden ¢ikig
imzalanmasi maas duzeyini belirleyen sdzlesmeler
CAE’ye Giris

danismanlik anlasmasinin imzalanmasi

4. CAE Sunulan Hizmetler

Daha o6nce belirtildigi gibi, CAE kooperatifleri bagimsiz olarak g¢aligmak isteyen biitlin
bireyler i¢in kendi sirketlerini ve ticari faaliyetlerini kurma alternatifi sunmaktadir. CAE bir
kooperatif veya anonim sirket formatinda; toplu faiz kooperatif sirketi formatinda; ya da
limitet kooperatif sirket formatinda tesekkiil edebilir. Onemli olan bu formatin kooperatifin
ilkesi temelinde islevsel olmasidir.

CAE Kooperatifi, biinyesindeki girisimcilere asagida belirtilen bir dizi hizmetler sunmaktadir:

Muhasebe ve finans

Egitim, rehberlik ve farkindalik artirma

Is gelistirme, girisimcilik ag1 yonetimi ve edinim siralamasi destegi
Hukuk ve vergilendirme.

CAE Kooperatifleri biinyesinde sunulan hizmetlere bir model olarak bilgi beceri ve
deneyimlerini Subat 2016°da Korsika’da diizenlenen egitimde proje ortaklarina aktaran Petra
Patrimonia Corsica (COOP Projesinin Fransiz ortagi) ornegini verecegiz. Bu kooperatif
Ozellikle insaat sektorleri iizerine uzmanlagsmistir; bu nedenle de 6rnek verilen hizmetlerin
bazilar1 6zellikle bu sektorlerle ilgilidir.

A. Yonetim & Muhasebe Hizmetleri

Girigimcilere sunulan ilk ve en Onemli hizmet kooperatifin vergi numarasinin ¢alisan-
girisimcinin ticari faaliyetlerinde kullanilmak iizere tahsis edilmesidir. Bu sayede calisan-
girisimei yasal olarak ticari aligveris yapabilir. Diger bir deyisle, kooperatif kendi vergi
numarasini ticari faaliyetinin ilk siirecinde resmi olarak kullanmak {izere girisimciye
kiralamaktadir. CAE kooperatifini de en cazip kilan 6zellik budur. Elbette ki kooperatifin
bdyle bir hizmeti sunabilmesi i¢in iilkede buna izin veren 6zel bir kanunun yiiriirliige girmesi
gerekmemektedir.

Fransa’da bu kanun “Sosyal Dayanisma So6zlesmesi” olarak bilinir. 2015 Ekim ayinda yapilan
sO6zlesmenin idari diizenlemesi ile CAE kooperatiflerinin tanimi/statiisii, islevleri ve ¢alisan-
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girisimcilerin statiileri belirlendi. Bu diizenleme CAE kooperatiflerinin belirlenen siire i¢inde
0zel bir yasal ¢erceve olmaksizin faaliyetlerini siirdiirebilmesi anlamina gelir.

Belgika’daki CAE kooperatifleri de birka¢ yil belirli bir yasal ¢erceveye tabi olmaksizin
faaliyet gostermistir. Ancak yasa koyucu duruma miidahale ederek 1 Mart 2007°deki ¢esitli
diizenlemeler ile CAE (istihdam Faaliyet Kooperatifi) ve girisimci-basvuran1 (aday)
terimlerini yasalastird1. Belgika’da 15 Temmuz 2008 tarihli ¢ Kendi Isletmesini Kuranlar igin
Danismanlik Kuruluslart (Belgika’da kisaltmasit SAACE)” yasal diizenlemesi ile bu alandaki
cesitli girisimlerin “kar-amaci giitmeyen kurulus” formatinda “is kuvozleri” ya da “isletme
faaliyet kooperatifleri” olarak kurulmasi ve siirdiiriilmesi yasalasmistir. Ayni kanun ile
SAACE kuruluslarinin amaglar1 ve isletme girisim bagvuranlarina yonelik danigsmanlik
stirecleri, resmi olarak SAACE statilisii kazanma sartlari, hibe dagitim ve hesaplamasinda
uygulanacak usuller ve SAACE kuruluslarinin degerlendirme ve denetleme mekanizmalar1 da
yasal olarak belirlemistir.

Kooperatif ile bir yil siireyle ve iki kez uzatma olanag ile “Isletme Projesinin Desteklenmesi
Sozlesmesi” (CAPE) imzalamak CAE kooperatifi hizmetlerinden faydalanmanin 6n sartidir.
Bu sozlesmede, isletme basvuraninin kooperatifin hizmetlerinden faydalanabilecegini belirten
ve her iki sdzlesme tarafinin karsilikli hak ve sorumluluklarin belirtildigi maddeler yer alir.
Ayni zamanda, girisimciden beklenen yillik basar1 sonuglari da s6zlesmede belirtilir.

Birincisi ile baglantili olarak kooperatifin sundugu ikinci hizmet ise girisimciye ticari
faaliyetini yiiriitebilmesi icin gerekli olan sigorta teminati saglanmasidir. Kooperatif
girisimci adina sigorta sirketiyle sigorta sozlesmesini imzalar. Genel olarak uzun vadeli
olsalar da, insaat sektoriinde faaliyet gdsteren girisimciler i¢in sigorta zorunludur. COOP
Projesinin ortagi olan “Petra Patrimonia Corsica” (PPC) Kooperatifi girisimcilerine 2 ila 10
yil siireli sigorta temin etmektedir. PPC yilsonunda, sigorta sirketine teminat altina almak
istedikleri yillik ciro miktarini belirtir. Girisimci kooperatiften ayrilsa bile, sigorta garantisi
gegcerliligini korur ¢iinkii polige kooperatif adina diizenlenmistir.

Kooperatifin sundugu tiglincti hizmet ise girisimcilerin kurumun dahili agindaki o6zel
muhasebe yazilmlarina erisimini miimkiin kilmaktir. Bu yazilimlar ile girisimciler fiyat
teklifleri ve faturalar diizenleyebilir, ger¢ek zamanli olarak nakit akigini ve ticari faaliyetinin
ekonomik sonuclarini izleyebilir, miisteri teslimat durumu ve 6denmemis harcama ve satin
alim bilgilerine erisebilir. “Loutry” olarak isimlendirilen bu yazilim kooperatif ¢alisma
aginmn kurucusu Ulusal Istihdam ve Isletme Faaliyetleri Kooperatifleri Birligi (COPEA)
tarafindan gelistirilmis ve siire¢ igerisinde girisimcilerin ihtiyaglarina gore diizenlenmistir.

Kooperatif girisimcinin ticari faaliyetine iliskin genel muhasebe islemleri yonetiminden ve
muhasebe belgelerinin hem kagit hep elektronik formatta arsivlenmesinden sorumludur.
Kooperatif her bir girisimecinin geri 6demesi yapilabilecek harcama tiirlerinin tespit
edilebilecegi sekilde muhasebe ile ilgili bilgileri yazili olarak edinmesini saglar. Kooperatif
ayni zamanda girisimci tarafindan kooperatif adina kesilen faturalarin 6zellikle de KDV oram
ve hesaplamalarinin kanuna uygun olup olmadigini da denetler.

Diger iki kooperatif hizmeti ise girisimcinin faaliyetlerinin izlenme aracimin isletilmesi
destegi ve girisimcinin tedarik projesinin degerlendirilmesi hizmetleridir. Faaliyetlerin
izlenmesi hizmeti s6z konusu ise “excel” formatinda bir dosya araci ile fiyat tekliflerinin,
faturalarin, satin alimlarin ve nakit akislariin izlenmesi siireci kastedilir.



Satin alma/tedarik durumunda kooperatif girisimcilere teklif silirecini resmi olarak
isletmelerinde, 6zet tablo vb. ara¢larin hazirlanmasinda yardim eder.

Girisimci misterilerine iirlin/hizmet sunmak igin ticari faaliyetini gergeklestirir. Girisimci igin
miisteri kitlesini genisletme olanaklarindan biri de kamu satin alimlaridir. Bu tarz kamu
ihalelerinde yer alma sansimi artirmak i¢in kooperatif damigmani girisimciye fiyat teklifi
sunulmasi ve projelendirme konularinda destek olur. Ayn1 zamanda kooperatif girisimcinin
kendisi ya da varsa calisanlari i¢in iicret bordrolar: diizenlemesine de yardimci olur.

Kooperatif ii¢ yil i¢inde kooperatifin iiyesi olama ya da ortagi olma ile ilgili olasilik ve
zorunluluklar1 igeren biitiin bilgileri yazili olarak en gec¢ sézlesme imzalanip girisimci CAE
biinyesine kabul edildiginde ona teblig eder. Kisiye resmi olarak CAE girisimcisi statiisii bu
sOzlesmenin imzalanmasi ile saglanmis olur.

B. Egitim, Damsmanlik ve Farkindahk Artisi

Kooperatif biinyesinde sunulan ikinci hizmet alani temel olarak kooperatife katilmadan
sonraki ilk zaman dilimi ile iligkilidir. Yani bu hizmetler danismanlik s6zlesmesinin onay
asamasinda ve ilk istihdam sozlesmesi siliresince sunulan hizmetlerdir. Kooperatifin ana
gorevi igsiz bir kisinin kendi isinin sahibi olan bir c¢alisan-girisimci olmasini saglamaktir.
Sunulan hizmetlerin genel odag1 da bu temel gorevin yerine getirilmesiyle iligkilidir.

Hizmetler kapsaminda Kooperatif danismanlart girisimcilikle ilgili ¢esitli alanlarda o6zel
egitimler saglarlar:

Pazarlama: Pazarlama Kkarakteristikleri, Pazar ekonomisi Kkarakteristikleri,
pazarlama algoritmasi, pazarlama terimleri, miisteri arastirmasi, rekabet
arastirmasi, Pazar arastirma yontemleri (gozlem, anketler, deneyler), SWOT
analizi, Pareto analizi, stratejik pazarlama ve pazarlama stratejisi, islevsel
pazarlama, pazarlama bilesimi,

- Finansal Yonetim: Sirketin finansal kaynaklari; is aktifleri; yatirimlar; doner
sermaye; finansal sonuglar; nakit akis1 ve yonetimi; finansal yonetim araglari;
muhasebe ve vergi bagintilari,

- Muhasebe Hesap tiirleri; hesaplama girdileri; bilango tablosu; gelir beyan1 (kar-zarar
tablosu);

- Yoénetim Araclar: Isletme faaliyetinin izlenmesi ydnetim araglarmin bir pargasidir.
Digerlerinin yaninda, bu araglar tiretim/sunum alanindaki fiyat hesaplamalarini
kolaylastiran formlardir;

- Yasal Cerceve: Farkli girisimcilik tiirleri; bu tiirlerin analizi, avantajlar1 ve
dezavantajlart;

- Satis ve Miisteri Iliskiler: Sozlii ve sozlii olmayan iletisim; telefon ve yazili
iletisim; satis psikolojisi — satis asamalar1: giiven temini, ihtiyaclarin teshisi,
irlin tanitim1, anlasma yapma, satig sonrasi hizmet, miisteri memnuniyeti ve
devamliligi (sadik miisteriler), ticari pazarliklar, iyi bir pazarlik¢i nasil
olunur...

Vergi Kanunu: Vergilendirme kurallari, vergi tiirleri ve oranlari, KDV, varlik
vergisi, arag vergisi vb.

Kooperatif adina ¢alisan danigman yukarida belirtilen konularla ilgili girisimciye gene bilgiler
verir. Bu asamada danigsman, calisan-girisimcilerin bu konularla ilgili ne derece bilgi sahibi
olduklarini ve bu alanlarla ilgili daha teknik detayli egitim almalar1 gerekip gerekmedigini ya
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da bireysel danigmanlik araciligiyla eksik olduklart konulardaki bilgileri edinip
edinemeyeceklerini belirlemek durumundadir. Eger bir girisimci bireysel olarak gerekli
bilgiye erisim diizeyinde degilse danigman bu girisimci i¢in ya da bir girisimci gurubu igin
uygulanabilecek 6zel bir egitim plan1 hazirlar.

Aylik diizenli egitim toplantilar1 programinda daha 6zel konular da yer alir; bilgisayarl
calisma (bilisim araclar1), orta ve ileri yas guruplarindaki hangi miisteri kitlelerine erigim
saglanabilir, pazarlama ve finansal agidan iiriin/hizmetin piyasa fiyati nasil belirlenir, bir fiyat
teklifi nasil degerlendirilir, idari agidan isletme nasil yonetilir (idari agidan yapilacaklar
listesi, banka transferleri, sigorta demeleri, faiz 6demesi vb.), CAE muhasebe yazilimi1 dogru
olarak nasil kullanilir....

CAE biinyesinde en etkili ve girisimci goziiyle de en c¢ok takdir edilen hizmetlerden biri de
aylik diizenli olarak fikir aligverisi, danisma ve egitim formatinda gecen bireysel/kisisel
damismanhik (kogluk) hizmetidir. Bu toplantilar esnasinda, girisimcinin kafasini kurcalayan,
onu endiselendiren biitiin sorunlar ele alinir. Bu hizmet sayesinde kooperatif ortaklari, ¢alisan-
girigsimei ve onun bireysel danismani arasinda derin bir giiven ortamu tesis edilir.

Kooperatif, (ingaat sektorii ve kamu calisma alanlarinda giivenlik ve korunma orgiitii -
OPPBTP www.oppbtp.fr - ile isbirligi ig¢inde) siirdiiriilebilir kalkinma ve is sahasindaki
potansiyel riskler konusundaki biling artirma faaliyetlerin yani1 sira is gilivenligine
(profesyonel yetkilendirme, ilk yardim bilgisi, giivenlik teknisyeni vb.) iliskin egitim
faaliyetlerini de yiiriitiir.

OPPBTP diizenledigi egitimler ile 6zellikle ingaat sektoriindeki potansiyel riskler konusunda
girisimcilerin biling diizeyini artirmaktadir. Bu egitimlerden biri de iki haftalik is yerinde ilk
yardim bilgisi egitimidir.

Profesyonel yetkilendirmeler bakimindan da cesitli egitim modiilleri gelistirilmistir (elektrik,
asbest, yliksekte ¢aligma vb.) bu tarz yetkilendirmeler 6zellikle belirli sektorlerde zorunludur,
dolayisiyla girisimci ya bunlart almak zorundadir ya da (bazi meslek guruplarinda c¢alisan)
girisimciler icin tavsiye edilir. Bu yetkilendirmelerin cesitli diizeyleri mevcuttur ve
yetkilendirme kisa ya da uzun donemli bir egitimin ardindan uygulanan sinavda basari
gosterilmesi durumunda kazanilir.

C. Canlandirma, girisimcinin ¢caliyma aginin yonetimi ve siparis alma destegi

Standart sirketlerdeki girisimciler cogunlukla kendilerini belirli aglardan izole edilmis
hisseder ve diger girisimciler ile iletisim eksikligi ¢eker. CAE kooperatifi baglami ise
girisimcinin ¢alisma aginin olusturulmasi, canlandirilmas: (gelistirilmesi/genisletilmesi) ve
etkin yoOnetimi sayesinde boyle bir yalnizlasmadan kagmmmayi amaglar. Bu aga su an
kooperatif biinyesindeki ¢alisan-girisimcilerin yan1 sira kooperatiften ayrilan eski girisimciler
de dahil edilir.

Bu gorevi iginde CAE kooperatifi girisimciler i¢in yilin her bir yarisinda sohbet havasinda
gecen bir “canlandirma” etkinligi diizenler. Eski ve mevcut ¢alisan-girisimciler bu etkinlikte
bir araya gelir, sorunlarinin tartisir, deneyim ve fikirlerini paylasirlar: Bu sayede girisimciler
arasindaki esgiidim ve inisiyatiflerin gelisimi desteklenmis olur. Deneyim paylasilmasinin
yant sira bu toplantilar girisimcilerin c¢alisma ve profesyonellik siire¢ ve gelisimlerinin
degerlendirilmesi olanagi da sunar.
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Kooperatif biinyesinde sunulan calisma agina iliskin diger bir hizmet ise farklhh meslek
guruplan arasinda calisma agi olusturulmasidir. Kooperatif danismani ana irtibat kisisidir.
So6zgelimi bir duvar ustasi bir boyaciya ihtiya¢ duydugu zaman, birbirlerini tanimiyorlarsa da
danisman bu iki farkli meslek sahibini bir araya getirir. Ihtiyag durumunda, kooperatif
calisma ag ile girisimci arasindaki baglantiyn kurarak girisimciyi de bu agm bir pargast
haline getirir.

Isletme basvurusunda bulunan girisimci ile ilk baglanti esnasinda kooperatif yetkilileri
girisimci adayimin niteliklerinin ve is projesinin tutarliligi ve gegerliligini analiz eder. Bu
analizin sonucu pozitif ¢ikmast durumunda girisimci adayr kooperatife kabul edilir. Eger
tutarlilik ve gegerlilik ile ilgili bir sliiphe uyanmigsa, kooperatif girisimci adayina daha uygun
gordiigii farkh bir yontemi onerir. Bu hizmet teknik ya da sektorel alanda isletme projesi i¢in
gerekli bilgileri edinebilecegi bir egitim olabilecegi gibi projesine daha uygun g¢oziimler
sunabilecek farkli bir kuruma/kurulusa yonlendirme de olabilir.

Kooperatif bir isletme degildir. Bu kurumun ana rolii girisimciler ic¢in girisimeilik
prosediirlerini  kolaylastirmaktir. Bu agidan kooperatif, calisan-girisimcilerin  kendi
bilinyesinde 6grendigi bir “kolektif girisimcilik” agidir. Kooperatifin ortaklarindan ve eski
katilimcilarindan olusan bir ¢alisma agi vardir ve bu ag calisan-girisimcilerin en 6nemli
kazanimlarindandir.

D. Yasal ve Verqgi ile ilgili Hizmetler

Kooperatif hizmetlerinden dordiinciisii ve sonuncusu yasal cerceve ve vergi yiikiimliiliikleri
ile ilgilidir.

Girisimcinin yiikiimli oldugu faturalar1 6deyememesi durumunda kooperatif girisimciye yasal
destek saglar, gerekli yasal bildirimleri yapar ve gerekli durumlarda girisimci adina (iicreti
girisimci tarafindan 6denmek sartiyla) bir avukat ile anlasir.

Bu hizmet kapsaminda kooperatif ayrica en uygun vergi yontemlerinin uygulanmasi ya da
en iyi yatirnmi yapma konularinda danismanlik gorevi de goriir.

5. Kooperatif ve Banka liskileri

Yukarida belirtildigi gibi, kooperatif yasal 6znellige sahip olan kurumdur ve dolayisiyla
bankayla olan iliskiler CAE kooperatifi tarafindan kurulur ve yiiriitiiliir. Kooperatif, mali
caligmalar1 diizenli yiiriitmek {izere birka¢ banka hesab1 acar. En az iki hesap agilir: "ana
hesap" olarak da isimlendirilen kurulus/kurumun hesab1 (kooperatif) ve girisimcinin hesabi.
Bu hesaplar kooperatifin resmi kurulusundan hemen sonra agilir.

Kurum hesab1 kooperatifin isleyisi i¢in kullanilir. Bu hesapta, girisimcilerle ilgili olmayan,
diger tiim biriken finansal araclar tutulur, bu araglar:

a) Kooperatifin edindigi ¢esitli finansal destekler: siibvansiyonlar, hibeler, bagislar...

b) Kooperatif ofislerinin édeme kaynaklari, sigorta maliyetleri, maaslar (muhasebeci,
egitmenler / danigmanlar, kooperatif idari birimi) tiyelik ticretleri, yazilim masraflari...
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Girisimci hesabinda ise, kooperatif bilinyesindeki girisimcilerinin ticari faaliyetleri sonucu
elde edilen finansal kaynaklar tutulur. Bu hesapta, (ayrim yapilmaksizin) diger biitiin
kaynaklar yatirilir ve sadece analitik muhasebe ile belirli girisimcilere ait belirli kaynaklarin
tam kompozisyonunu tespit edilebilir. Biitiin girisimciler i¢in tek bir hesap oldugundan,
kooperatif yeni girisimcileri kabul ederken yeni hesaplar agmak zorunda kalmaz. Mali
kaynaklar kooperatife basvuruda bulunan girisimcinin ticari is faaliyetinin test edilmesi
sirasinda girisimcilerin hesabina aktarilir.

Kooperatif girisimcilerin tiim mevduatlarini, girisimcilerin hesabina yatirir. Bu girisimciler
her iic asamada da bulunabilir: test agsamasindaki girisimciler, ¢alisan girisimciler ve ayni
zamanda girisimciler/ortak iiyeler. Asagidaki sema, girisimcilerin hesabinin kompozisyonunu

tasvir etmektedir:
30000 €

Baz1 girisimcilerin ticari faaliyetleri, muhasebe agisindan &zel dikkat gerektirir. Ornegin bu
faaliyet netten satis yapan bir magazaysa, boyle bir durumda, kooperatif bankaya, bu 6zel
faaliyet i¢in baska bir ek hesap agmasini isteyebilir. Birkag girisimcinin bu tiir 6zel faaliyetleri
olmast durumunda, 6zel islem hesabi altinda alt hesaplar acilir. Alt hesaplarin sayisi, 6zel
faaliyet sayisina karsilik gelir.

6 000 €

Bir veya daha fazla girisimci adma hesap acilmasini yoneten muhasebeciler ve
damsmanlardir. Ozel hesaplar arasinda yapilan baslica islemler sunlardir: Girisimcilerin aylik
katkilarinin girisimci hesabindan kurum hesabina aktarilmasi (CAE kooperatif isleyisinin
genel idari masraflari, sigorta maliyetleri vb. i¢in); Girisimci hesabindan girisimcilerin
masraflarinin 6denmesi, (kendi sahsi hesaplarina girisimcilerin maas 6demeleri, kooperatifin,
faturalarin tedarikgilere 6denmesi ...).

12



CAE kooperatifinin Kurum hesab1 kooperatif yonetimi tarafindan yonetilir.

Hesaplar arasindaki nakit akisi agagidaki semada gosterilmektedir:

GiRiSiMCi HESABI

KURUM HESABI

OZEL
FAALIYETLER
HESABI

- Kaynaklarin Kooperatif hesabina aktariimasi
——JPp Tedarikgilere dogrudan 6demeler

—> Maas 6demeleri, Pesin alim harcamalari, Avans 6demeleri...

P = Girigsimcilerin sahsi hesaplari
S = Tedarikgilerin hesaplari

6. Birimler Arasi Sorumluluk ve Gorev Paylasim

Girisimci bagvurularini bagimsiz is faaliyetleri olma yolunda iyi hazirlamak i¢in CAE
kooperatifi, icinde CAE kooperatifi biinyesinde hem kooperatif ¢alisanlar1 hem de
girisimciler tarafindan yiiriitiilen biitiin  faaliyetlerdeki belirli katilimeilarin
sorumluluklarmin tanimlandigi agik bir tlizilk hazirlamigtir. Bu isleyisin genel
goriiniimii ve sorumluluk dagilimi asagidaki tabloda verilmektedir:

Istihdam ev Girisimcilik Faaliyetleri Kooperatifi: Idari damsmanlk,
muhasebe ve finans yonetimi
Islem Girisimci Kooperatif

Kooperatife Kabul

CAPE sozlesmesinin (isletme projesinin desteklenmesi sdzlesmesi)
degerlendirilmesi

CAPE sozlesmesini URSSAF'ye (Sosyal Sigortalar Kurumu) sunulmasi

Risk analizi

XXX X

Sigorta sirketleri ile iletisim (X)
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Dongii “Satis — Miisteriler”

Dongii: ""Satin alma - Maliyetler™

Tedarikei fatura 6demelerine iligkin yapilan satin alma iglemlerinin aylik
raporlamasi

X —

Miigsterileri arayisi ve hesaplar X
Gelen taleplerin cevaplanmasi X — X
Girisimci ile (son) miisteri arasinda hizmet sézlesmeleri X
Hizmet veya iiriinlerin numunelerinin sunulmasi X — — X
Hizmet veya iirlinlerin faturalandirilmasi — X
Tedarikg¢i faturalarinin muhasebe islemleri X
Satigin veya hizmetin iptal edilmesi X
Odenmemis faturalarin takibi X —
Miisteriler / tedarikgilerle ilgili sorunlarin ¢oziimii X — — X

Seyahat harcamalarinin aylik raporlamasi

X —

Tedarikgi faturalari ile seyahat harcamalarmin denetimi, tescili ve
0denmesi ve seyahat masraflari

Dongii: "'Satin alma - Tedarikeiler"

Karsilik Kontrolii

Siparis X
Teslim edilen mal ve hizmetlerin faturalarinin / siparislerin
dogrulugunun kontrol edilmesi X
Tedarik¢i faturalar ile seyahat harcamalarinin denetimi, tescili ve
O0denmesi ve seyahat masraflari X

CAPE sozlesmesinin alicisinin ekonomik ve sosyal durumunun derinlemesine kontrolii

Ucret simiilasyonu —X
Ucret 6deme basvurusu X —
Sosyal sigorta katkilar1: diizenli ve aylik raporlar X
Maluliyet ve is kazas1 durumlarindaki yontemler X
Maas / iicret karsiligi ek 6deme — X
Vergi Yiikiimliiliikleri
KDV raporlari X
Kisisel gelir vergisi raporu X — X
Muhasebe ve Nakit Akisi
Miisteri 6demelerininin kabuli X — — X
Hesap bakiyesinin yeterli olmasi durumunda iicret 6demeleri X
Sigorta primleri ile dogrudan ve dolayli vergilerin 6denmesi X
Girigimcilerin satin alma faturalarinin ve seyahat giderlerinin 6denmesi X
Tedarikgi faturalarinin 6denmesi X
Bilgilendirme
Muhasebe mevctu durum bilgisinin dokiimii — X
Mali durum degerlendirmesi (6 ayda bir) — X
Muhasebe sonuglarini analiz etmek igin bireysel goriismeler
X

Lejant: X = islemin performansi

& - = Kkisisel belge sunumu



7. Ozet

Karmasik ve dezavantajli sosyal ve ekonomik c¢erceve i¢inde, standart i kurma modelleri
cogunlukla girisimci adaylarinin 6zel ihtiyacglar1 ve durumlar agisindan yetersiz kalmaktadir.
Bu yetersizlik ozellikle de standart formatlarda bir isletme a¢ma riskine girmeden kendi
becerilerini kullanarak bagimsiz is projelerini hayata gecirmek isteyen kisiler agisindan
gecerlidir.

Bu soruna istinaden CAE kooperatif modeli, is yaratma ve ekonomik faaliyetlerin
gelistirilmesi gereklilikleri Avrupa toplumu genelinde ve harici tlkelerde ortak bir ihtiyac
oldugu i¢in son zamanlarda Fransa sinirlar1 disinda da ilgi ¢ekmeye baslayan ¢oziimler
sunmaktadir.

CAE kooperatiflerinin girisimci adaylarina sagladig: temel avantajlar sunlardir:

e Kooperatifi etkin kilan deneyimli girisimciler tarafindan saglanan danigsmanlik,
diizenli is iliskileri iletisimi ve yalnizlasma (izolasyon) riskinden korunma,;

e Girisimci adaynin bir taraftan kendi isi ile ilgili gerekli temeli olustururken, diger
yandan is projesini uygulayarak girisimcilik kiiltiirinii kazanabilme olanagi;

e Idare, muhasebe ve vergi ile ilgili konular CAE tarafindan vyiiriitildiigii igin
girisimcinin tiim mesaisini igine, iretime, satis ve pazarlamaya harcayabilme olanagy;

e Isletme projesini hayata gecirme asamasindayken sosyal haklarini (issizlik haklar)
kaybetmeme ve zamaninda yapilan gelir-gider 6demeleri olanagi;

e Herhangi bir ¢alisan ile aym1 haklara sahip olarak sosyal sigorta kapsamina girme
olanagy;

e Girigimcinin igini gelistirerek ya da birden fazla isi birlestirerek gelirini artirabilmesi
olanagy;

e Kooperatifin ¢aligma agimi etkin kullanma, sirket icindeki profesyoneller ile esnek
isbirlikleri olusturma (karsilikli alt yiiklenici anlagmalari, bilgi ve siire¢ paylagima,
belirli ¢alisan-girisimcilerin faaliyetleri hakkinda fikir aligverisi, kooperatifin gelecegi
hakkinda goriis aligverisi) olanagi; (bu tiir fikir aligverisi ve deneyim paylagimi
sirecleri  girisimciler arasindaki esgiidiimii  kuvvetlendirir ve  girisimcinin
yalnizlagmasini engeller)

e Kooperatif bilinyesinde yiiriitiilen kolektif projelerde yer alma ve siirdiiriilebilir
dayanigma ortami olusturma olanagi.

Elbette CAE kooperatiflerinin belirgin baz1 dezavantajlart da mevcuttur. Calisan-
Girisimcilerin deneyimlerine gore belirlenen temel dezavantajlar sunlardir:

e Sosyal sigorta maliyetleri (¢alisan ve igverenlerin katki oranlar);

e Az bilinen bir sistem olmasindan dolayr resmi mercilerde ve ozellikle bankalarda
sahip olunana calisan-girisimci statiisii ile ilgili agiklama ve iletisim giigliigii;

e Belirli finansal destek araglarina erigsimin olanaksiz olmasi.

CAE girisimcilik modelinin heniliz uygulanmadig1 ilkelerdeki mevcut yasal cergeveler
sebebiyle CAE modelinin bu iilkelerde test edilmesi gii¢liigii yasanmaktadir. COOP Projesi
CAE modelinin tam anlamiyla olmasa bile belirli siirlar i¢cinde yeni iilkelerde test edilmesi
ve yenilik¢i yonlerinin transfer edilmesinde ilk adim olanagi sunmaktadir. Sonraki siireglerde
ise bu ilgi ¢ekici ve etkili i kurma modelinin yeni iilkelerde tartisiimasi, konusulmasi ve
tesvik edilmesi miimkiin olabilecektir.
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