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OZET

CO-OP Projesi, yeni kurulan isletmeler (girisimler) hakkinda calismalar yaparak ve bu calismalarda edinilen
bilgileri paylasarak, 6zellikle geng igsizlerde girisimcilik egiliminin gelistirilmesi igin, onlara teknik destek, egitim
ve danismanlik sunacak araglar gelistirmeyi ve bu yenilik¢i araglarin transferini saglamayi amaglar.

AB genelinde 15-24 yas arasi 5 milyondan fazla issiz gen¢ bulunmaktadir bu da ylizde 21,9’luk bir igsizlik oranina
tekabill etmektedir. Bu nedenle CO-OP ortaklari Avrupa Komisyonu tarafindan “rekabetgiligi ve blylimeyi
tetikleyecek anahtar beceri” ve “toplumun genel refah dizeyine” katki saglayacak temel unsurlardan biri olarak
nitelendirilen girisimcilik olgusuna yeni yaklasimlar getirmektedir.

Bu alandaki son durum da i¢ agici degildir. OECD verilerine gore Avrupa’da acilan kiiclik 6lcekli yeni isletmelerin
Ggte biri, yonetim eksikligi, mali kaynak yetersizligi gibi nedenlerle kurulduklari ilk yilin sonunda varliklarini
devam ettirememektedir. Buna baglh olarak Avrupa Komisyonu kiclk olcekli girisimlerin basari oranini
ivilestirmek amaciyla 2000 yilindan itibaren yeni girisim fikirlerinin “is klivezleri” yaklasimiyla olgunlastiriimasini
tavsiye etmektedir.

CO-OP Projesinin ilk asamasinda, 6 ortak kurumun tlkelerinde girisimcilik ortaminin ekonomik ve yasal durumu,
girisimcilere sunulan destek mekanizmalar ve genc issizlerin isglicli piyasasina erisimlerindeki mevcut durum
gibi konularin tespiti amaciyla bir arastirma faaliyeti ytrttialmastir.

Bu rapor 6 farkh Ulkede yiritilen bu arastirmada elde edilen verilerin 6zetini sunmanin yaninda, Ulkeler

arasindaki mevcut durumun farklilklari ve benzerliklerinin bir kiyaslamasi niteligini de tasir.

Projenin ilk fikri giktisi (intellectual output) bu rapor, (a) 18-30 yas arasi geng issizlere, (b) kurulma sirecini
tamamlamis ve islevsel girisimler ile girisimcilik alaninda gesitli hizmetler/destekler saglayan kamu ve ozel
sektor kurumlarina ve (c) son 12 ay (2015 yili icerisinde) icinde 6 ortak kurumun (lkelerindeki — Romanya,
Fransa, Turkiye, italya, ispanya ve Slovakya — belirlenen bélgelerde kurulan kiiciik ve ¢ok kiigiik 6lcekli genc
isletmelere uygulanan (g farkli arastirma anketinin uygulanmasi ile yiritilen bir arastirma faaliyetinin

sonucudur.

YirGtllen arastirma faaliyetin baslica amacglari sunlardir:

- Projenin ilerleyen asamasinda girisim faaliyetlerini ve isglicli piyasasina girisi kolaylastirma amaciyla 6zel bir
egitim programi dahilinde gerceklestirilecek pilot uygulamaya alt yapi olusturabilmesi icin, arastirma
kapsamina alinan ve kendi is fikrini hayata gecirme dislincesi olan geng issizlerin egilimleri ile tlkelerdeki
mevcut girisimcilik ¢ercevesi (bilgi ve destek hizmetleri, gerekli belgelendirmeler, yeterlilikler, zorunlu

yukamlilukler vb.) hakkinda genel bilgi edinme;
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- s kiivezi hizmeti veren kurumlarin karsilastiklari sorunlar ve giigliikler ile girisimlerin temel basarisizlik
sebeplerini ve mali kolayliklar, bankacilik/kredi olanaklari, finansal destekler vb. konulardaki ihtiyaglarini
tespit etme ve dahi girisimcilik destek alaninda faaliyet gosteren kurumlarin tirleri ve sunduklari hizmetler
hakkinda bilgi derleme;

- Kugiik ve Cok Kiigiik Olgekli isletmelerin giigli ve zayif yonlerini ve kalkinma hipotezlerini belirleme ve
ayrica yeni girisimlerin uygulanabilirligi ve saghg acisindan hayati énem arz eden bilesenler ile yeni

girisimcilerin bu anlamda karsilastigi sorunlari tespit etme;

aras1 istthdam diginda kalan gengler — kiigiik igletmeler ve girigimcilik alaninda
potansiyel girigimciler destek faaliyetleri yiiriiten kuruluglar.
Kiigik ve Cok Kiigiik Olgekli I§letmeler

Projenin italyan ortagl olan ve arastirma faaliyetlerini koordine eden (planlama, anket hazirlama/diizenleme,
derlenen bilgileri raporlandirma) Promidea, toplamda 50 geng issiz, 20 son 12 ay iginde kurulan isletme ve 21

kiigiik ve gok kiigiik 6lgekli isletmeye arastirma anketlerini uyguladi.

Projenin koordinator ortagi Pro vocatie (Romanya) toplamda 63 geng issize, 15 son 12 ay icinde faaliyete
baslayan isletme ve girisimcilige destek veren kurulusa, 20 kiigiik ve ¢ok kiigiik Olcekli isletmeye arastirma

anketlerini uygulamistir.

Slovak ortak Agentura RRI arastirma kapsaminda, 54 geng issiz, 20 son 12 ay iginde kurulan isletme ve

girisimcilik destek kurumlari ile 21 kiigiik ve gok kiiclik olcekli isletmeye ulasmistir.
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ispanyol ortak Red2Red toplam 50 geng issiz, 20 son 12 ay iginde kurulan isletme ve girisimcilik destek

kurumlari ile 20 kiiglik ve ¢ok kiigiik 6lcekli isletmeyle arastirma faaliyetlerini gergeklestirmistir.

COOP Projesinin Tiirkiye’den ortagi olan Kocaeli Valiligi (AB ve Dis iliskiler Biirosu) ise arastirma kapsaminda 50
geng issiz girisimci adayi, 14 son 12 ay iginde kurulan isletme, 7 girisimcilik destegi sunan kurum ve 20 kiigiik

ve ¢ok kiiglik olcekli isletmeye ulasmistir.

Son olarak projenin Fransiz ortagi Petra Patrimonia toplamda 58 geng issiz, 20 son 12 ay icinde kurulan isletme
ve girisimcilik destek kurumu, 4 adet de kiiglik ve ¢ok kiigiik Olcekli isletme ile arastirma faaliyetlerini

yUrutmustur.

Son 12 ay icinde (2015 yili icerisinde) kurulan yeni isletmeler ile girisimcilik alaninda yeni kurulan isletmeler ve
girisimci adaylarina yonelik cesitli hizmetler ve destekler sunan kurumlara yonelik uygulanan ikinci gurup
anketten elde edilen verilere iliskin uygulanan ydntem hakkinda bir aciklama yapmak gereklidir. iki farkl hedef
gurup icin iki bolimden olusan tek bir anket uygulanmistir.

COOP Projesi nispeten kiiclik olcekli bir proje oldugu icin hedef bolgelerde yiriitiilen arastirma faaliyetlerinde
uygulanan anket sayisi ¢cok yliksek degildir. Arastirma kapsaminda ulasilan kisilerin toplam sayisi toplam 521’dir.

Bu rakam da proje tasarlama asamasinda 6n gorilen rakamin tizerindedir.




METODOLOJIK NOTLAR

Arastirma raporu her ortak kurumun kendi (ilkesinde belirlenen uygulama alaninda uyguladigl anket
calismalarinin sonuclarinin kiyaslanmasi ile hazirlanmistir. Ug farkli hedef guruba uygulanan iic anket (Geng
issizler; Yeni Kurulan isletmeler ve Girisimcilik Destek Kurumlari; Kiiciik ve Cok Kiiciik Olcekli isletmeler) ankete
katilanlardan olabilecek en fazla sayida cevabi/geribildirimi almak ve proje hedefleri dogrultusunda uygun

bilgiler elde etmek amaciyla yapisal formatta sorulardan hazirlanmistir.

Anketlerdeki sorular elde edilmek istenen bilgilere gore islevsel bir sira ile dizilmistir ve islevsel agisindan
birbirine baglantili sorulardir. Bu sayede, 6rnegin, anket uygulanan genc issizlerin sahip olduklar niteliklere
iliskin verdikleri cevaplar, bu genclerin egitim siireci yasama ve profesyonel nitelikler kazanma yo6nindeki
motivasyonlariyla ilgili verdikleri geribildirimleri daha iyi kavramamiza ve yorumlamamiza yardimci olmustur.
Ayni sekilde, yeni isletmelerin rekabetcilige iliskin verdikleri cevaplar referans pazar ile kiyaslandiginda ayni

isletmenin ait oldugu ekonomik sektériin analiz edilmesi ile kendilerini daha iyi tanimlamistir.

Her Uc anket de cok basit bir siniflandirma sorusu ile baslar ve kademeli olarak karar verme yetenegi ve/veya
kisisel dogalarina iliskin gldileri dl¢iimleyen daha karmasik sorulara dogru ilerler. Anketler “Tanimlayici” bir
rapor mantigina gére hazirlanmistir. is kurma sireglerindeki belirli acilma/kapanma gercekliklerinin ve
girisimcilik yeteneginin/kapasitesinin analiz edilmesi, olgllmesi ve degerlendirilmesi igin veri toplanmasi
amaglanmistir. COOP anketleri bu bakimdan genel anlamda gercek birer istatistiksel ara¢ olarak
degerlendirilemez. Toplam ulasilan kisi sayisi ve lilke basina ulasilan kisi sayisi temsili 6rnek teskil edecek olglide
fazla degildir. Diger yandan hedef kitle agisindan da istatistiksel degerlendirme yéniinde farkliliklar mevcuttur.
Ug hedef kitle birbirinden farklidir ve her gurup icerisinde heterojen bir yapi vardir. Ornegin genc issizler hedef
gurubunu ele alacak olursak, daha 6nce bir is deneyimi olanlar veya olmayanlar oldugu gibi belirli bir
profesyonel yetenege sahip olan ve olmayan katilimcilar ya da yapisal ve net bir motivasyona sahip olanlarla
kadar herhangi bir is fikrine sahip olmayanlar s6z konusudur. Benzer farkliliklar diger hedef guruplar icin de

gecerlidir (tarimsal isletmeleri ileri diizey teknik servis firmalari vb.).




1. GIRIS
1.1 Ortak Ulkelerdeki Mevcut Durum
iSPANYA

2014 yil Eurostat verilerine gore, ispanya’da 15 -64 yas arasi vatandaslarin istihdam orani, 2007 yilinda %66
iken sert sekilde diiserek %56 olarak belirlenmistir. Ayni egilim 2015’in son ceyreginde zirve yaparak %26.9’
ulasan ve %20.9’a gerilemekle birlikte, bolgeler arasi farkliliklar da g6z éniinde bulunduruldugunda hala gok
yiksek olan issizlik oraninda da gorilmektedir. Esasen, Ulkenin glineyindeki bolgelerde (Andalusia, 29.8%)
issizlik orani kuzeye gére (Bask Bolgesi, 12.9%) daha yiiksektir. ispanyol ekonomisi ticaret, tasimacilik,
konaklama gibi hizmet sektorlerinin tahakkiimiindedir. istihdamin %79’unu kapsayan kamu idaresi; sonrasinda
%12 ile imalat sanayi ve en az paya sahip olan tarim sektdrii gelmektedir. is giiciiniin %83’ii 6zel sektorde
kalan %17’si ise kamuda istihdam edilmistir. 2015’in son ceyreginde 16-29 yas arasi aktif genc issizlik orani da
%35’e tekabl eder.

ROMANYA

Romanya’da aktif ntifus 9.17 milyondur ve bu niifusun yaridan fazlasi (%56.8) erkektir. Geng niifus ise toplam
niifusun %72’sini kapsar ve yaridan fazlasi (%60.2) kirsal alanda yasar. Ulkedeki istihdam verilerine gére en
biiyiik istihdam payi (%29) 35-44 yag arasi vatandaglara aittir. Bunu % 24.1 ile 25-34 yas araligi izler. Geng
Rumenler ise toplam istihdamin sadece %5.9’unu olusturur. istihdam edilen niifusun %52’si ortadgretim ve
mesleki egitim mezunuyken, %18.7’si Universite derecesine sahiptir. %24.9’u da ilk veya orta Ogretimi
tamamlayamayan ya da hig egitim olmayan nifustan olusur.

Hizmet sektoriinde istihdam edilenler toplam istihdamin %57.9’una; imalat ve yapi sektoriindekiler %39’una;
tarim sektoériindekiler ise %3.1’ine tekabiil eder. Calisan kesimin dagilim verilerine bakildiginda biylk bir
cogunlugun (%98.6) siirekli istihdam icerisinde yer aldigi goriliir. Ulkedeki 25-29 yas araligindaki genglerin
issizlik orani Avrupa geneli istatistiklerine yakin degerde %17.9'dur

SLOVAKYA

Slovakya, Avrupa iilkeleri arasinda geng istihdami konusunda ilk siralardaki ilkelerden biridir. Eurostat
verilerine goére istihdam orani 2014’te %61 iken Slovak istatistik Kurumunun resmi verilerine gére bu oran
%65tir. Ayni yil Glkedeki igsizlik orani %12.3 olarak belirlenmis ve bu kesimin %31’ini 29 yas alti gengler
olusturmustur.

Ulusal ekonomideki baskin sektérler (calisan sayisina gére) basta otomotiv, mihendislik ve kimya olmak lizere
imalat sanayi (390.000 calisan); perakende ve toptan satis sektori (196.000 calisan); egitim sektéri (131.000
calisan); kamu sektori (119.000 calisan); saglk ve sosyal hizmetler sektoridir (98.000 calisan). 2014 yilinda
istihdam iginde bulunan toplam 1.199.586 kisiden 06zel sektorde istihdam edilenlerin orani %67.8 olarak
hesaplanmistir. Slovakya’da KOB/I’ler, aktif isgiiciiniin %72.7’sine istihdam yaratarak ve %53.3’liik bir katma
deger payini lireterek ekonominin hayati giiciinii temsil etmektedir. 2014 yilinda llkede aktif olarak faaliyet
gosteren 565.241 kiiclik ve orta olgekli isletme bulunmaktadir. Bunlarin %96.9’u ise ¢ok kilguk olgekli (0-9
galisan); %2.5%i kiigUk oOlgekli (10-49 calisan) ve %0.5’i de orta olgekli (50-249 galisan) isletmelerdir. Bu
girisimlerden 195.727’si hukuki tiizel kisilige sahip (%34.6), 337.182'si kendi isini kuran, 24.483’(i serbest ¢alisan
ve 7.849’u da bagimsiz ciftcilerden olusur (toplam %65.4). Kendi isini kurmus olan girisimcilerin ¢eyreginden
fazlasi ticaret sektorlerinde, %22.8'i yapi sektoriinde ve %16.4’4 de imalat sektorlerinde faaliyet
gostermektedir. Kendi isinde galisanlarin %72.6’s1 erkek iken %27.4’G kadinlardan olusur (AB geneli kadin orani
%31.6). Yine kendi isini kuranlarin %12.9’u 30 yasinin altindaki geng girisimcilerdir.




FRANSA

64.2 milyonluk nifus ile Fransa, Euro bélgesinde issizlik orani yiikseliste olan tek iilkedir. 2015 yilinin 3.
ceyreginde issizlik orani aktif nifusun %10.6’sina yikseldi. Mevcut durumda, hizmetler sektorii lilkenin
ekonomisinin temel dayanagini olusturur. GSYH’nin %70’i bu sektérden kaynaklanir. Dahasi Fransa ylksek
egitimli bir is gucline ve calisanlar arasinda fen/bilim alani mezunlari acisindan Avrupa’nin en yiksek binde
oranina sahiptir.

Fransa’da isletmeler bes temel sinifa ayrilir:
o Ticari ya da imalat sanayi (diikkanlar, kafeler, fabrikalar...);
e Alim Satim/Zanaat isletmeleri (yapi firmalari, el isleri...);
e Bagimsiz / serbest ¢alisanlar (bagimsiz ¢alisip gesitli hizmetler sunanlar);
e Ticari Ajanslar (tclincl bir sirket adina ¢alisan aracilar);
e Tarim isletmeleri

Fransa’da bir isletme kurmak ve faaliyete gecirmek icin gerekli yasal sirket tlrt Sahis Sirketi (Entreprise
Individuelle) olabilir ve bu sirketler EURL ve SARL olarak kisaltmalarla ifade edilir. Bilinen Limited Sirketi formu
ise EIRL olarak ifade edilir (Entreprise individuelle a responsabilité limitée).

Ulkedeki 3 milyon isletmenin %95’i maash calisanlarin %20’sini istihdam eden ¢ok kiigiik 6lgekli isletmelerdir.
Biyik olgekli isletmeler is gliclinlin %25’ini, kiiclik ve orta o6lgekli isletmeler ise isgliciiniin (sirasiyla) %29 ve
%26’sinI istihdam eder.

2014’Un ilk yarisinda hayata gegirilen yeni isletmeler (6z-girisimci sistemi bi¢imi disinda), cogunlukla 6zel sektor
calisanlari ve istihdam disinda kalan issizler tarafindan kurulmustur. Bu isletmeler genel olarak yerel diizeyde,
ticaret, yapi ve Ozel bilimsel teknik is sektorlerinde faaliyet géstermektedirler.

TURKIYE

2015 yili OECD raporuna goére (2015 istihdam Goriiniimii), ayni yilin ilk ¢eyreginde%50.1’lik rakamla
Tlrkiye'nin istihdam orani OECD ortalamasinin altinda kalmistir. Diger yandan issizlik orani ise %10.1 ile
%7’lerde olan OECD ortalamasinin Ustiindedir.
Ayni zamanda Ulkedeki “istihdam, egitim veya 6gretim iginde yer almayan” (NEET) genclerin orani son yillarda
belirgin sekilde azalsa da %28.4 ile OECD (ilkeleri arasinda en yiiksek degerde seyretmektedir.
Ulkede 22.920.000'i 6zel sektdrde 3.528.000’i de kamuda istihdam edilmis toplam 26.448.000 aktif calisan
mevcuttur.
Turkiye ulusal ekonomisine yon veren baslica sektorler sunlardir:

- Tekstil ve Hazir Giyim

- Otomotiv

- Celik

- Kuyum
Kimya Endustrisi
istihdam bakimindan, Tirkiye’de 25-64 yas arasi kisilerin %50’si maasl bir ise sahiptir. Bu oran OECD
ortalamasinda %65’tir. Ayni zamanda, 25-64 yas arasi yetiskinlerin sadece %34l ortadgretimini tamamlamistir.
Bu rakam da %74 olan OECD ortalamasinin ¢ok altindadir.

TUIK verilerine gére Tiirkiye’de 2014 yili sonu itibariyle girisimlerin en fazla faaliyet gosterdigi sektoérler sirasiyla
%39,9 ile toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi, %15,6 ile ulastirma
ve depolama, %12,6 ile imalat sanayi sektorleridir. Bununla birlikte imalat sanayi %27,1 ile istihdam ve %34,8 ile
katma deger yaratiimasinda ilk sirada yer almistir. Buyiklik grubuna gore 1-19 kisi g¢alisani olan girisimlerin
%40,5’i toptan ve perakende ticaret sektoriinde faaliyet gosterdi. Bu biyiklik grubunda bulunan girisimlerin
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toptan ve perakende ticaret sektériindeki istihdam payr %36,5, faktor maliyetiyle katma deger payl %34,4
olarak gerceklesmistir.

Imalat sanayi sektori ise 250 ve daha fazla kisi calisan girisim sayisina gore %36,6, istihdama gore %33,7 ve
katma degere gore %40,8 ile en yiiksek paya sahipti. 1-19 buyliklik grubu disindaki bitiin gruplarda imalat
sanayi daha blyiik paylara sahiptir.

iTALYA

2015 yilinda italya’daki ekonomik durum énceki yillara gore hafif bir ilerleme gostermis ve son 12 ayda yaklasik
400.000 yeni girisim meydana gelmistir. Ancak Ulkede is yapanlar icin ekonominin gosterdigi belirsizlikler
ekonomik reformlarin (isglicii piyasasindan vergi sadelestirmesine) aciliyetini gostermektedir ki bu reformlar
sayesinde yeni yeni girisimlerin ortaya cikisi kolaylasabilsin. italya’da 10 kisiye kadar eleman ¢alistiran ve yillik
cirosu 2 milyon Avroya kadar olan isletmelerin sayisi 4.100.000 civarindadir ve bu rakam toplam firmalarin
%95’ini olusturarak toplam tarim disi 6zel sektor istihdaminin %47’sini kapsamaktadir. AB geneli ile
kiyaslandiginda bu konudaki AB ortalamasinin %39 oldugu gérilir. Ulkede ¢ok kiigiik dlcekli isletmelerin sayisi
son on yilda hem sayisal hem oransal agidan artis gdstermistir. italya’nin ¢ok kiigiik 6lgekli isletmelerin
yogunlugu ve sayisi bakimindan rekoru elinde tuttugu séylenebilir.

iki yilhk diisisiin ardindan, italyan istihdam orani 2015’te %0,4’lik istihdam edilen kisi sayisinda ve %0,2’lik
istihdam oraninda artis gostererek %55.7 oldu. Her ne kadar istihdam orani halen diisik seyretse ve bolgeler
arasi siddetli farkhliklar devam etse de, iilkenin orta ve kuzey kesimlerindeki istihdam orani artis gostermis;
ancak ilkenin giiney kesiminde mevcut ekonomik krizin baslangicindan bu yana yarim milyon kisi istihdam
disinda kalmistir (-%9,0). Kriz siirecinden kaynaklanan diger bir olumsuz sonug¢ da geng istihdaminda goriilen
sert diiststlir. 2008 -2015 arasi dénemde, 35 yas alti istihdam edilen genglerin sayisi yaklasik 2 milyon Kkisi
azalmgtir (-%27).

Egitim krize karsi koruyucu bir etmen olarak halen anahtar bir rol oynar. Gergekten de, tiim egitim
seviyelerindeki insan guruplarinda genel bir istihdam distist gorilse de, ylksek 6gretim mezunlari igin bu
diisiis daha yumusak diizeylerdedir. Doktora derecesine sahip kisilerin isglicli pazarina daha kolay erisim
saglayabiliyor olmasi egitim niteligi tasimanin 6nemini kanitlamaktadir.

1.2 Ulkelerde Girigsimciligin Yasal Cercevesi Ve Geng¢ Girigsimciler Ozelinde Yeni

Is Kuranlara Yénelik Mevcut Destek Politikalar: Ve Araclari

iSPANYA

2015 yil itibariyle ispanya’da toplam 3.119.310 isletme mevcuttur. Bunlarin %99.8’i kiiciik ve orta 6lcekli
isletmelerden (KOBI) olusur ve perakende ticaret, yapi isleri, toptan satis ve kara tasimacilig gibi sektorlerde
faaliyet gdsterirken toplada kendi isinde ¢alisan kesimin %35’ini olustururlar. ispanya’da girisimcilikle ilgili yasal
cerceve genel hatlariyla Gic temel kanun ile belirlenmistir. En yakin olani 9 Eylal 2015 tarihli 31/2015 sayili
kanun, 11/2013 ve 14/2013 sayili kanunlarda belirtilen hikimleri yeniden diizenler ve girisimciler ile
dezavantajli kesimlerin ¢ikarlarini genisleterek girisimcilik ve is kurma tedbirlerini tesvik eder.

ispanya’da ¢ogunlukla KOBI’lere finansal destekler saglayan kamu kurumlari sistemi, iilkede yatirim fonlari
saglayip likidite ihtiyaclarina cevap vererek halihazirda KOBI’lere ve kendi isini kuran bireylere destek veren ICO
kurumu tarafindan olusturulmustur. Baska bir destek mekanizmasi da her bir bélgesel yoénetiminde bulunan ve
su anda yapisal olarak girisimciligin tesvik edilmesini 6ncelik edinmis Bolgesel Kalkinma Ajanslari tarafindan
sunulmaktadir (yatinm destekleri, Bolgesel Kalkinmanin tesviki, endustriyel ve teknolojik altyapinin
gelistirilmesi, isletmelerin uluslararasilagsmasi ve finans kaynaklari danismanligi).




ispanya’da geng issizligi hem politikacilar hem de devlet agisindan temel sorundur. Bu bakimdan, 2013 yilinda
istihdam ve Sosyal giivenlik Bakanhig, nitelikli ya da niteliksiz is giici, nitelikli olan ve is hayatinin ilk adimini
atmayi bekleyenler, para yardimi alan issizler ve 18-29 yas arasi genclere yonelik ¢esitli hiikiim, arag ve tedbiri
iceren “Geng Girisimciligi ve istihdami Stratejisini” yirirlige koydu.

ROMANYA

Romanya’da sirket tirleri 31/1990 sayili kanun ve bu kanuna iliskin yasa degisiklikleri ile diizenlenmistir. Buna
gore isletme tirleri sunlardir: Kamu Limited Sirketleri; Hisseli Limited Sirketleri; Limited Sirketler; Kooperatifler;
Yetkilendirilmis Gergek Kisiler; Sahis Sirketleri; ve Aile isletmeleridir.

Romanya Hiikiimeti 2016 yili icin Ekonomi Bakanligi araciligiyla kiiglik ve orta Olgekli isletmelerin desteklenmesi
ve geng girisimcilerin finanse edilmesi icin 159.5 milyon Rumen Leyi biitce ayirmistir.

Geng niifusa bakildiginda, kendi isini kurmak isteyen 25-29 yas arasi genclerin orani %30’dur ve bu oran
blylime egilimindedir. Bu baglamda, 2013-2020 Programlama déneminin ikinci asgamasinda, is kurmak isteyen
genclere yeni olusturulan 2014-2020 insan Kaynaklari Operasyonel Programi (POCU) kapsaminda finansal
destekler sunulacaktir. Bu program iki 6zel alt programdan olusur:

1. SRL-D Programi: genc insanlarin girisimde bulundugu cok kigik 6lgekli (mikro) isletmelerin kurulmasi
ve gelistirilmesi ile ayni zamanda bu genclerin 6zel sektér ekonomi ortamina katilimlarini saglamak igin
girisimcilik becerilerinin gelistiriimesi amaciyla olusturulmustur.

2. START Programi: Genglerin girisimcilik becerilerinin gelistirilmesi ve onlarin finans kaynaklarina
erisimlerinin kolaylastirilmasini amaclayan programdir. Ancak bu program sadece iki yildan fazladir
faaliyet gostermekte olan kiicik olcekli isletmeleri kapsar.

SLOVAKYA

Slovakya’da Ekonomi Bakanhgl ulusal diizeyde kiiglik ve orta 6lgekli isletmelerin girisimcilik ortamina yonelik
politikalar gelistirme ve uygulamadan sorumlu mercidir. Bakanlk KOBi’lere 19932te kurulan KOBI Kalkindirma
Ulusal Ajansi, Bolgesel Danismanlik ve Bilgi Merkezleri Ulusal Agi (RCIC) ile 1993’ten bu yana yogun sekilde
issizleri girisimcilige hazirlama faaliyetleri yiriiten is ve Yenilikcilik Merkezleri (BIC) araciligiyla destekler saglar.
Bu calisma agini bitinleyici nitelikte, geng girisimci adaylarina geri 6demesiz hibe destekleri saglayan is
kurumlari da mevcuttur. Ulkede girisimcilik kiiltiiriiniin olusturulmasi ve tesvik edilmesi konusunda calismalar
yapan diger bir kurum da hiikiimet ve ilgili bakanliklarla isbirligi icinde calisan Slovak Oz-istihdam Kurulusudur.

Geng girisimcilerin ve is kuranlarin finansal desteklenmesi bakimindan, isglicli pazarina erisimin desteklenmesi
ve is kurmalarin tesvik edilmesi amaciyla cok cesitli araclar ve mekanizmalar uygulanmaktadir. Bunlardan
baslicalari: lise ve ylksekokul mezunlari icin mezun alistirma programlari; mevcut sirketler ile yeni is alanlari
yaratmayi tesvik ederek gencler icin istihdam olanaklar olusturmaylr amaglayan programlar; 29 yas alti
genclerin istihdama kazandiriimasini hedefleyen yeni is alanlari yaratma ulusal projesi; 25 yas alti gencler
tarafindan hazirlanan yenilik¢i is planlarina icin finansal destek saglayan isletme agcma girisimleri ve yeni
faaliyete gecgen isletmeler i¢in kurulus giderlerinin bir kismini karsilayan is yaratma ve 6z-istihdam tesvikleridir.

FRANSA

Fransiz HUkUmeti son vyillarda girisimciligin ve yeni isletmelerin tesvik edilmesi amaciyla bes farkl tedbiri
uygulamaya koymustur:
- Yeni agilan isletmeler igin vergi tesvikleri;
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- Kamu ve 0Ozel sektor destekleri, Ozellikle dijital firmalarin bliylimesi ve desteklenmesi amaciyla
tasarlanan “La French Tech” semsiye programi gercevesindeki is hizlandirma ve kulugka merkezleri
araciligiyla saglanan destekler;

- Yeniyurirlige giren kitlesel-fonlama mevzuati;

- Uygun mevkili bir tesebblisiin ya da ortak bir temanin etrafinda bir ekosistem olusturmak ve yeni
kurulan isletmeleri ayni etkilesim alanindaki mevcut KOBi’ler ya da diger girisimcilerle ve daha biiyiik
Olcekli sirketlerle irtibatlandirmak amaciyla olusturulmus sayilari 71’e ulasan Mikemmeliyet Merkezleri
veya Fransiz Rekabetgcilik Kiimeleri;

- Fransiz olmayan girisimcileri, islerini Paris’te kurmalari ve Fransiz Dijital Ekonomi Bakanligi tarafindan
fonlamalari konusunda tesvik etmek icin yeni olusturulmus bir vize paketi olan, “French Tech Ticket”
uygulamasi.

Geng issizler konusunda, 2016 Nisan ay itibariyle %23.50 olan Fransiz geng issizlik oranini géz 6niinde
bulundurularak, “Bakanliklar Arasi Genglik Komitesi” (Comité interministériel de la Jeunesse) tarafindan 21
Subat 2013’te, amaci ¢esitli program ve tedbirlerle genclerin isglici pazarina erisimini tesvik etmek olan yeni bir
“Oncelik: Genglik” politikasi benimsenmistir. Bu tedbirlerden bazilari sunlardir:

- Daha deneyimli ¢alisanlariyla birlikte genc insanlari da istihdam eden sirketlere yonelik bir stibvansiyon
olan “Nesil S6zlesmesi”;

- Ozellikle sosyal ve kapsayici (liclincii sektér ekonomisi) ekonomisinde, mikro kredi, borglanma ve
garanti fonlarina erisim araciligiyla geng girisimlerinin/isletmelerinin yaratilmasi;

- Genglerin istihdam edilirligini arttirmak amaciyla, ylksekogretim kurumlari, Fransiz kamu istihdam
servisi ve is dlinyasi midahilligiyle olusturulmus ortakliklar ve galisma aglari;

- Belirlenmis oncelik alanlarindaki geng insanlara yonelik ayrimcilikla miicadele amaciyla uygulanan 10
farkh alandaki 3 yillik pilot program ile 2.000 kisilik istihdam igin sosyal giivenlik giderlerinin azaltiimasi
sistemi.

TURKIYE

Turkiye’de isletmelerin kurulmasi hakkindaki uygulamalar Tirk Ticaret Kanunu (TTK) ile diizenlenir. TTK
kapsaminda belirlenen isletme tirleri tizel kisiligi olan ve tiizel kisiligi olmayan isletmeler olabilir. Tzel varhkli
isletmeler, anonim sirketleri, limitet sirketler (sinirh sorumlu sirket) ve kooperatif sirketler seklinde tesekkiil
edilirken, tiizel kisiligi olmayan (kurumsal olmayan) isletme tirleri ise Kolektif Ortakliklar ve Komandit
sirketlerdir.

Ulkede girisimcilik ortaminin gelistirilmesi gérevi cesitli ulusal, bélgesel ve yerel kurumlar ve aglar tarafindan
yuritiulmektedir. Bunlardan baslicalari:

- Basbakanlik biinyesinde faaliyet gosteren Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi;

- Tirkiye’de KOBI politikasi yiriitmede baslica kurumlardan olan ve girisimcilere izleme, stratejik yol
haritasi gelistirme, uygulama destegi ve gozlemleme gibi hizmetler sunan Kiigiik ve Orta Olgekli
isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB);

- Ulkenin bélgesel kalkinma politikasini yiiriitmek {izere 26 bélgede kurulmus olan Kalkinma Ajanslari;

- Girisimciligi tesvik etmek ve kolaylastirmak icin gesitli operasyonel programlar yiriten Tirkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) ve bagli alt birimleri, enstitiileri ile;

- Ozellikle bilimsel ve teknolojik sektérlerde faaliyet gdsteren cesitli AR-GE merkezleridir.

Ulkedeki geng girisimciliginin ve istihdaminin ilerletilmesi ve tesviki noktasinda Tiirkiye Cumhuriyeti Hikiimeti
cesitli tedbirler ve politikalar yirtutmektedir. Bu kapsamda 2011 yilinda Birlesmis Milletler ortak programi
cercevesinde “Ulusal Geng istihdam Eylem Plani” kabul edilmistir. Ayrica cesitli kurum, kuruluslar da ézellikle
geng istihdami ve genc girisimciligi odakli 6zel program, mekanizma ve araglar gelistirmislerdir. Bu uygulamalar
arasinda:
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- Geng insan kaynaklarinin nitelikli istihdam olanaklarina gecis sireclerini kolaylastirma amacl
diizenlenen Universite mezunlari igin staj egitim programlari;

- Kamusal alanda bir dizi yaygin egitim olanaklari sunan hizmet igi egitim ve mesleki egitim programlari;

- Hem istihdam veya egitim dahilinde olmayan gencler hem de istihdam icindeki profesyonellere yeniden
niteliklendirme veya yiiksek niteliklendirme egitim programlari uygulayan Mesleki Egitim Merkezleri;

- Daha 6nce girisimcilik ya da is deneyimi olmayan genglere yénelik iSKUR tarafindan yiritilen isbas
Egitim Programi;

- Kalkinma Ajanslari tarafindan bolgelerin ihtiyaclarina gore cesitlenen geng istihdam ve girisimcilik
destek programlari ile;

- Cesitli sivil toplum kuruluslarinin, ticaret odalari, sanayi odalari gibi meslek kuruluslarinin ve girisimcilik
konusunda faaliyet gosteren destek ve hizmetler sunan kurum/kurulus ve firmalarin basi cektigi 6zel
girisimcilik ve istihdam programlari sayilabilir.

iTALYA

italya’da is kurma siireclerinin ve mevcut isletmelerin desteklenmesi gérevi Ekonomik Kalkinma ve Calisma
Bakanliginin uhdesindedir. Bu alanda gelistirilen yerel ve bolgesel politikalar ulusal hiikiimetin gorisiine
sunulur: Bu politika uygulamalari genis ya da dar kapsamli olabilecegi gibi bolgenin ekonomik erisilebilirligine
bagli olarak cesitli 6neriler de igerebilir. Ulkede yeni isletmelerin kurulmasi bakimindan yiiritilen politika ve
uygulamalar sunlardir:

- 185/2000 sayih kanunun girisimcilikle ilgili olan |. Maddesi; kendi isini kurmak isteyen 35 yas alti
genclerin ve kadinlarin edinebilecegi tesvik destekleriyle ilgili kurallari belirtir.

- 221/2012 sayih kanun “Bliyime 2.0 Hikm” olarak isimlendirilen politikanin uygulanmasina iliskin
kanun; Bu kanun italyan hukuk ve yasama sisteminde ile ilk defa yenilikgi sirket ve yenilikgi girisim (yeni
isletme) terimleri kullaniimistir.

- 33/2015 sayili kanun ile degistirilmis ve diizenlenmis olan “Yogunlastiriimis Yatirnm” hikmu; “Yenilikgi”
niteligiyle kurulan isletmelere yénelik mevcut tedbirler yenilikci KOBi’lere (6rn: teknolojik yenilik
alaninda faaliyet gdsteren biitiin KOBI’ler) uyarlanmustir.

- “Smart & Start Italy” uygulamasi; tilke genelindeki yenilikgi isletmelere hibe destekleri sunar.

italya’daki istihdam tedbir ve uygulamalarina bakildiginda, genc istihdamini ve girisimciligini destekleyen araglar
sunlardir:

- Maeslek Sozlesmesi; isglicl sisteminde sirekli istihdam edilmesine ve sosyal harcamalarin azaltilmasina
dayali reform paketidir.
- “Geng Guvence” programi; gencleri istihdam eden isletmelere s6zlesme tirine gore (vadeli s6zlesme

ya da belirsiz surreli sé6zlesme) cesitli faydalar ve tesvikler saglayan politika uygulamasidir.
- Staj —isbasi 6gretim sistemi; hibe destekli mesleki egitim silirecleri ve danismanlik programlari, is
diinyasi hakkinda bilgi edinme ve isglicli pazarina girmek/yeniden girmeyi kolaylastiran yeni beceriler

kazanma olanagi sunan tekamiil ve yeniden tekamiil egitim programlaridir.




2. GENC ISSIZLER HEDEF GURUBUNA UYGULANAN ARASTIRMA

ANKETLERININ DEGERLENDIRILMESi

2.1 Katilimci Genglerin Profilleri ve Karakteristik Ozellikleri

12

COOP Projesi baslangicta 18-25 yas arasi egitim hayati devam eden veya profesyonel nitelikte egitim almis

istihdam disinda kalan genclere odaklanmayi planlamistir. Uygulama asamasinda daha fazla kisiye erisebilmek

icin yas araligi 18-30 olarak gilincellenmistir. Alti farkli ilkede anket uygulanan toplam geng sayisi 327’dir.

Asagidaki tabloda her bir ortak tarafindan dagitilan ve cevaplandiktan sonra geribildirim alinan anket katilimci

sayllari gosterilmistir.

. DAGITILAN ANKET |TOPLANAN ANKET
No. ORTAK KURUM ULKE
SAYISI SAYISI
1 PRO VOCATIE ROMANYA 150 63
2 PROMIDEA iTALYA 50 50
3 AGENTURA SLOVAKYA 52 54
KOCAELI VALILiGi (AB DIS L
4 L . TURKIYE 80 50
iLiSKiLER BUROSU)
5 PETRA PATRIMONIA FRANSA 60 60
6 RED2RED iSPANYA 50 50

iSTIHDAM DISINDA KALAN GENGCLERIN PROFIL TANIMLAMASI

COOP arastirmasinin sonuclarina gore arastirmaya katilan gencler temel olarak heterojen bir gériiniim sergiler.

Biiyiik bir cogunluk Universite mezunudur (%44,4) ya da en azindan lise diplomasina (%26,7) sahiptir. Ancak

Universite mezunu olanlarin tam olarak hangi alanda egitim gordiiklerini tespit etmek biraz gligtir ¢lnki

Ulkelere gore egitimsel altyapi ve isglicli pazarinin dogasi farklilik gosterebilmektedir.

EGITIM

Grafik 1: Alti ortak Avrupa iilkesinde anket uygulananlarin egitim diizeyi kiyaslamasi

EGiTim DUZEYi

| ilk Okul/Ortaokul W Lise m Universite Derecesi

M Yiksek Lisans/Doktora ® Hala Okuyor Diger

6,70% 3% 2,70%

4,40%

Kaynak: COOP Arastirmasi
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Egitim durumu ele alindiginda, elde edilen degerler bariz sekilde heterojendir. Katilimci ¢ogunlugu sosyal
bilimler ve ekonomi/finans alaninda egitim gormustir ve teknik/mihendislik faaliyetleri zerine fikirleri
mevcuttur.

Bir is kurmak icin agik¢a sadece girisimcilige karsi bir egilim sahibi olmanin yaninda ayni zamanda bir diploma ve
derece ile kanitlanabilecek cesitli temel becerilere de sahip olmak gereklidir. Dahasi ikinci bir diplomaya ya da
Universite derecesine sahip olmak belirlenen ekonomik sektore iliskin uzmanlgin daha etkin sekilde
uygulanmasini/gelistirilmesini temin eder.

Alti farkh Avrupa ulkesinde yiritilen arastirma temelinde, arastirmaya katilanlarin %69’u ge¢miste bir ¢alisma
deneyiminin oldugunu belirtti. Gegmis is deneyimleri agisindan da katilimcilarin yaklasik %25’i tam zamanli,

%15’i yari zamanli, %140 ise stajyer/6grenici sézlesmesi ile ¢alistigini beyan etmistir.

Grafik 2: Geg¢mis is deneyimi durumu (6 lilke toplam)

istihdam ve Sézlesme Tiirii

B 0 Tam zamanli B o Yari zamanli ® o Kalicr is M O Gegici is
M O Stajyer/Cirak ® O Kendi isi o Diger
3%

Kaynak: COOP Arastirmasi
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iS DENEYiMi: iSTIHDAM TURU VE ALANI

Grafik 3: Geg¢mis is deneyimi istihdam alani durumu (6 iilke toplam)

istihdam Alani

B O Ticaret MO Sanayi oKamu B oTurizm ®oDiger

Kaynak: COOP Arastirmasi

Geng katihmcilarin 6nceki is deneyimleri elbette ileriye doniik olumlu bir etmendir. Girisimcilik becerileri
baglaminda arastirmaya katilan genclerin potansiyel bir degerlendirmesi sayet gecmiste edindikleri is
deneyimleri gbz 6nlinde bulundurulmazsa basarisiz olabilir. Esasen, s6zlesme tlrinia (tam zamanli, karma sartli,
stajyer vs.) ve calisilan ekonomik sektori bir kenara birakirsak, bir is deneyimi sahibi olmak genclere sirket,
organizasyon yapisi, retim slregleri, girdi, ¢ikti, yonetim esaslari, tedarikgiler ve alicilarla ilisikler gibi birgok
konuda genel bir fikir sahibi olma olanagl sunar. Potansiyel girisimci de bu is deneyimi siiresince sadece
isletmenin yapisina odaklanmakla kalmaz ayni zamanda elzem hususlari tespit eder ve potansiyel ilerlemeleri

kesfeder.

GIRISIMCILIK ALTYAPISI VE DENEYiMI

Arastirmada elde edilen sonuglara gore genclerin daha 6nceki slreclerdeki girisimcilik deneyimlerine iliskin
veriler tatmin edici degildir. Toplam kitlenin sadece %30’u genel anlamda ticaret (%33) ve kisisel bakim ya da
destek hizmetleri olarak nitelendirilebilecek hizmet sektoriinde (%26) faaliyet gosteren bir girisim deneyimi

yasamistir.

Yeni bir girisim faaliyetine baslama motivasyonu bakimindan elde edilen oran segenekler arasinda genel

anlamda esit bir dagilim gosterir
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Grafik 4: Kendi isini kurma motivasyonu kiyaslamasi (6 lilke genel)

Is Kurmak i¢in Temel Motivasyon

B 0 Kendi isinin patronu olma
B o Kendi tutku ve beklentilerini gergeklestirme
0 Mevcut isi gelistirme, yenilikgilik katma, modernlestirme

M O Diger

Kaynak: COOP Arastirmasi

GIRiSIMCi OLMAK iCiIN MEVCUT iLGi DURUMU

Arastirmaya katilan genclerin dnimizdeki slirecte girisimci olma yoniindeki mevcut ilgi durumu hakkindaki
veriler ise daha olumlu bir tablo giziyor. Kitlenin %82’si girisimci olma konusuna olumlu bakiyor. Bunlarda %29’u
ticaret ve %31’i de insan kaynaklari ydnetimi, iletisim, arastirma, BiT, spor ve saglik, egitim gibi hizmet
sektorlerini tercih ettiklerini belirtmistir.

Kiyaslamali olarak, asagidaki tablolarda gosterildigi Gzere, katiimcilardan daha onceki is kurma deneyimi
olanlar kiguk bir kesimi olusturur ve bu isler kisisel sartlar, yonetimsel ya da cevresel etmenler gibi (kaynak ya
da sermaye eksikligi; isi blyltme, sirdirme, yenileme icin destek yetersizligi; deneyim eksikliginden kaynakli
kotli yonetim; niteliksiz calisanlar; Pazar zayifhig; talep azhg, mdisteri eksikligi vb.) cesitli sebeplerle
Olcimlemeye yetersiz bir siire devam etmis ve kesintiye ugramistir.

Bu durumun aksine dnlimuzdeki siiregte girisimci olmaya yonelik egilim ve niyet bakimindan tablo ¢ogunlukla
pozitif yondedir. Kendi is fikrini test etme ya da mevcut aile isletmesini devam ettirme ile yeniden isglicl
piyasasina girmek isteyenlerin orani oldukga yuksektir.

Arastirmada elde edilen ilgin¢ bir bulu da; daha 6nce girisim deneyimi olan kisilerin ¢ogunlugunun farkl bir

sektorde de olsa yeniden baslamak istemeleridir.




Grafik 5: Gegmis girisimcilik deneyimi ve kendi igini kurma ilgisi kiyaslamasi

Onceden EVET 24%
Girisimcilik H AYl R 76%

Deneyimi

Kendi fsini EVET 82%
Kurma Yoniinde HAYI R 18%

ilgi

Kaynak: COOP Arastirmasi
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Daha o©nceki deneyimlerle ilgili veriler ile is kurma (girisimcilik) egilimi gosterenler hakkindaki verilerin

kiyaslamasi benzer bir sonu¢ vermektedir. Her iki durumda da kitlenin cogunlugu sahsi is fikirleri icin 6ncelikle

ticari sektorleri, takiben de temel olarak sosyal hizmetler, saglik, iletisim ve egitim gibi alt baslklardan olusan

genel bir “Diger” secenegini tercih etmistir/etmektedir.

Grafik 6: Gegmis deneyimler ve mevcut beklentiler bakimindan is sektorii tercihi kiyaslamasi

()g"ﬁ:!-‘i--i-s Ticaret 33%
Sektorii Diger 26%

Hedeflenen Ticaret 29%
Sektor Diger 31%

Kaynak: COOP Arastirmasi
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Grafik 7: is kurma yoniinde daha dnceki motivasyon ve mevcut motivasyon kiyaslamasi

+ Kendi Isinin Patronu Olma 34%

) » Tutku ve Beklentilerini Gergeklestirme 41%0
Motivasyon * Mevecut isi Biiyiitme/Modernize Etme 19%
* Diger 6%

Is Kurma Yéniinde Onceki

. _ » Kendi Isinin Patronu Olma 36%
Is Kurma Y(_)nunde « Tutku ve Beklentilerini Gergeklestirme 41%
Mevcut Motivasyon * Mevcut isi Biiyiitme/Modernize Etme 16%
* Diger 7%

Kaynak: COOP Arastirmasi

Onceden kendi isini kuranlarin motivasyonlari (7) ve Kendi isini kurma niyetindekilerin mevcut motivasyonlari
(8) ozetleyen tablolar, ticaret sektoriindeki daha 6nceki is deneyimi ylzdesinin beklentiler bakimindan sektor
seciminden farksiz sekilde geg¢mis ve gelecek motivasyonlarini gosteren yizdelik deger ile kiyaslanabilir
oldugunu gostermektedir.

Ticaret sektoérinin tercih edilmesi, bir bakima kisilerin kendi tutku ve beklentilerini gergeklestirme
motivasyonu ile ve ayni zamanda yine Uretken olan 6znel biylimeyi gergeklestirmeye yonelik ge¢mis ve gelecek
motivasyonlari ile kiyaslanabilir niteliktedir. Onceki is deneyimleri acisindan belirli bir sektdr secimi ve
beklentiler dogrultusunda c¢alisma durumu mevcut bir isletmenin biyutilmesi ve/veya modernize edilmesi

amaciyla kesismektedir.
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EGILIM ANALIZi
Arastirmanin yuratuldigu Glkelerdeki katiimcilarin verdigi cevaplar arasinda ortak nokta 6zelligi tagiyan
konular arasinda asagidakiler 6ne ¢citkmaktadir:

1. Girisimcilik/is kurma alaninda gerekli yeterlilik/niteliklere sahip olma ve kendi isini kurmaya yonelik
beslenen glidii arasindaki esitsizlik (is kurma yéniinde niyet beyaninda bulunanlardan sadece %2’sinin
bu alanda yeterli egitimi mevcuttur);

2. Katilimcilardan herhangi bir 6zel alanda egitimi olmadigini belirtenlerden ¢ogunlugunun bir is kurma

acisindan gerekli cerceveye (yasal, idari, mali vb.) hakim oldugunu beyan etmesinden kaynaklanan

muglak durum.

Grafik 8: Girisimcilige iliskin Yasal Cerceve Bilgisi

Girisimcilige iliskin Yasal Cerceve Bilgisi

d | | |

1 Kapsam ve Kapsanan Riskler

m Malzeme, Mobilya, Depo vb.
Kiralama Olanaklari

B Bankacilik Sistemi (kredi erisimi,
kredi garanti fonu vb.)

M Hibelere Erisim icin Prosediirler,
Gereklilikler, Bagvuru Tarihleri

H Finansal Kaynaklara Erisim
Olanagi

m Ozel Bir Egitim/Sertifika/Patent
Gerekliligi

m Onceden Deneyim Gerekliligi

Kaynak: COOP Arastirmasi

Arastirmaya katilan genglerin sahip olduklari is fikirleri ve tamamlanmasi gereken zorunlu isler konusundaki
farkindalik diizeylerine iliskin veriler daha pozitif seyir gbstermektedir. Katilimcilar, Gretilecek Grin/hizmetin
tanimi; cografi konum; zorunlu yasal islemler hakkindaki sorulara EVET yaniti vermisken referans pazara iliskin
sorulara verilen cevaplar ise esit sekilde bélinmistiir. isletmenin kurulmasi icin mekana sahip olma ve

profesyonel bir girisimcilik danismanligl alma konusundaki cevaplar ise tamamen olumsuz yondedir.




HALIHAZIRDA TAMAMLANAN YUKUMLULUKLER

isin kurulacag cografi konum

EVET HAYIR
Uretilecek iiriin / Sunulacak hizmetin tanim 57,20% | 42,80%
is kurma icin zorunlu prosediirlerin (herhangi birinin) tamamlanmasi 53,60% | 46,40%
Genel anlamda referans Pazar hakkinda bilgi 49,60% | 50,40%
Is yeri agmak icin bir mekana sahip olma 12,80% | 87,20%
2;:1:;1 tsiirecinde destek almak icin profesyonel bir Girisimcilik damsmaniyla 17.00% | 83,00%
69,50% | 30,50%
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Daha oOnce bir girisimcilik deneyimi olan arastirma katilimcisi sayisi bakimindan proje ortagi Ulkeler arasinda

yapilan degerlendirmesinde acikga goze ¢arpan ylzdelik iki veri Fransa ve Slovakya’daki sonuglardir. Esasen,

Fransa 6 Ulke arasinda daha 6nce girisimcilik deneyimi yasamis olan en yliksek geng potansiyel girisimci oranina

sahipken Slovakya en distk orana sahiptir.

Grafik 9: Proje Ortagi 6 lilkede girisimcilik deneyimi olan genglerin orani
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Kaynak: COOP Arastirmasi
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Grafik 10: Proje Ortagi 6 ulkede gelecekte potansiyel girisimci kiyaslamasi

ispanya
Slovakya
Turkiye 100
italya
Romanya
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Ulkelerdeki girisimci olmak isteyen genclerin verilerini gésteren grafik ortak iilkeler arasindaki kiyaslamalarda
en yiksek ya da en distk verilerin keskin olmadiginin altini ¢cizmektedir. Bu bakimdan goértintirde Slovakya’nin
orani diistk olsa da diger ortak tilkelerdeki oranlar genel girisimcilik egilimi oranini yliksletmektedir.
Turkiye’deki veriler hakkinda biraz daha detay vermek gerekirse; grafiklerdeki veriler kiyaslandiginda sadece 2
kisinin girisimcilik deneyimi oldugu ancak bu iki kisi de dahil biitiin geng katimcilarin ilerleyen siiregte kendi
islerini kurmayi planladiklari sonucu ortaya ¢ikar. Bunun sebebi, Tiirkiye’de arastirma katilimcisi genglerin
tamaminin 2015 yilinda Bélgesel ya dail diizeyinde faliyet gdsteren Ajanslar tarafindan sunulan girisimcilik
egitimlerine katilanlardan secilmis olmasidir!

Grafik 11: Ortak ulkelerdeki katilimci genglerin gesitli egitim siireglerine katilmaya yonelik ilgisi

Ispanya

Slovakya
Tarkiye 94
italya

Romanya
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Kaynak: COOP Arastirmasi

! Dogu Marmara Kalkina Ajansi (MARKA) ve iSKUR il Miidiirligi
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Grafik 12: Ortak lilkelerdeki hedef kitlenin egitimin 6nemi konusundaki diisiince egilimi
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Egitim kurslarina ve profesyonel nitelik kazandirma egitimlerine katilmaya yonelik geng girisimci adaylarinin
ilgisini gosteren grafik yine Turkiye’deki katilimcilar agisindan yiksek bir deger sergiler. Bu oran, teorik acidan
es zamanh ve sirekli bir egitim/glincel doannim olmaksizin girisimciligin mimkin olmadig gercegi goz 6ntline
alindiginad bir anlamda 6nceki verileri de kuvvetlendirmektedir. Diger tim yiizdelik deger iceren ve genel
anlamda pozitif seyir izleyen veriler acisindan da arastirma katilimcisi genclerin yiksek 6gretim diizeyinde
olduklar gercegini gz éniinde tutmak gerekir. Sadece ispanya’dan elde edilen veriler gériiniirde egitimin

onemine iliskin bakis agisi kiyaslamasinda muglak kalmaktadir.

FRANSA

“Anket cevaplayanlarin biiylik cogunlugu iler diizey egitimi énemli olarak nitelendirir (%83) ve %60’ da daha iyi
bir is bulmalarinda faydali olacagina ikna olmus sekilde ¢esitli kurslara katilmayr planlamaktadir. Ancak
katihmcilardan ¢ok azi teori temelli kurs/egitimleri tercih eder. Katilimcilarin lgte biri teorik ve uygulamali

yaklasimlar arasinda dengeli dagilim olan kurslari tercih etmektedir.”

ITALYA
“Nitelik kazandirma ve yenileme egitimlerine katilim karmasik ve rekabetci olan kiresel pazara erisimde faydali
bir arag¢ olabilir. Bu acidan katilimcilarin ¢ogunlugu egitim faaliyetlerinin faydahliginda ve daha iyi istihdam

olanakalrina erisimde kolaylastirici oldugunda hem fikirdir”.
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TURKIYE

Tukiye’deki analizlerde alti gizilmesi gereken 6nemli bir husus: “Arastirmada hedef alinan genclerden %76’si (38
kisi) bir isletme agmak ve idame ettirmek igin gesitli gereksinimleri tamamladiklarini (yetki belgesi, sertifika,
profesyonel uygulama vb.) ifade etmistir. %40’1 ise 2015 yilinin ikinci yarisinda girisimcilik Gzerine bir egitim

programina katilmistir”.

GENC GIRiSiMCi ADAYLARININ i$ FiKiRLERi VE iHTiYAGLARI
Geng girisimci adaylarina yonelik etkin bir egitim ve danismanlik programi uygulamak icin, bu egitim iceriginin
genclerin gercek ilgi alanlar ve ihtiyaglarina gore tasarlanmasi gerekir. Bu nedenle COOP projesi arastirma
faaliyetleri stresince istihdam disinda kalan geng yetiskinlerin ortak ihtiyaclari ve beklentilerine odaklanmistir.
Ozetle, alti lilkede de ortak olarak gbze ¢arpan asagidaki dért husustur:

1. Anahtar danismanlik hizmetleri (Turkiye)

2. Egitim/ gelisim kurslarina yonelik ilgi (Tirkiye, ispanya, Romanya, italya)

3. Yatinim bilgisi ve danismanligi (ispanya, italya)

4. Finansal hizmetler ihtiyaci (ispanya)

Slovakya’daki analizde genglerin ihtiyaglari hedef kitle bazinda degil genclerin is kurmak icin net olmayan bir is
fikrinden yola ¢ikarak cesitli danismanlk ve bilgi hizmetlerine ihtiyaci olmasi sebebiyle genel ve yasal bilgi
eksikligi agisindan degerlendirilmistir. italyan katilimcilarin gogunlugundan gériildigi tizere, gengler karma bir
hizmet c¢ozimine (egitim ve bilgi; bilgi ve danismanlk; danismanlik ve egitim) ihtiya¢ duyduklarini

belirtmislerdir.

Yukarida listelenen ihtiyaclar esasen daha once girisimcilik deneyimi olan katilimcilarin basarisizlik sebeplerini
de gostermektedir. Hemen hemen biitlin katilimcilarin kendi durumlarinin farkinda oldugu ve ¢cogunlugunun da
gelecekte nerede olmak istediklerine iliskin uzgorileri oldugu goriilmektedir. Ancak buradaki sorun o noktaya
nasil ulasacaklari, sirasityla hangi adimlari atamalari gerektigi konusunda net bir bilgileri olmamasidir.

Gelecek konusuna deginmisken, aslinda bir is fikri oldugunu belirten arastirma katilimcilarinin ¢ogunlugu is
kurma konusunda daha etkin destek ve rehberlik hizmetlerine, 6zetle danismanlik, bilgi erisimi ve egitim

olanaklarina, ihtiyaglari oldugunu ifade etmistir.

ihtiyag duyulan 6zel hizmet alanlaryla ilgili grafigi yorumlamadan evvel, genel anlamda isletmelerin
desteklenmesi ihtiyaci hakkindaki grafige dikkat cekmek isteriz. is kurma asamasinda cesitli destek ve

hizmetlere ihtiyag duydugunu belirtenlerin %87,5 ile oldukga olumlu bir gériiniim sergileyen ylzdelik orani




23

tersine bir bakis agisiyla katilimcilarin %12,5’inin is kurarken herhangi bir destege ihtiya¢ duymadigi anlamina
gelir. Bunu sebepleri arasinda, azinlikta kalan bu katilimcilarin arka planlarinda bir sirket gurubunun bulunmasi,
cesitli resmi tanimlanmis hizmetlerin/egitimlerin daha 6nceden tamamlanmis olmasi gibi cesitli agiklamalar
bulunmaktadir.

Grafik 13: hizmet/destek ihtiyaci
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Kaynak: COOP Arastirmasi
Grafik 14: Genglerin ihtiya¢ duydugu hizmet ve destekler
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Birden fazla hizmete ihtiyac duyan katilimcilarin %9’u hala tam olarak yapilandiriilmamis olan bir is fikri beyan
etmektedir: is fikri mevcuttur ancak bu fikri gercek bir isletme projesine donistiirmede kullanilacak cesitli
araglarin eksikligi ¢ekilmektedir. Katiimcilar tarafindan dile getirilen diger ihtiya¢ hizmetleri belirli ihtiyaglara
yonelik belirli taleplerden ibarettir.

Bu acidan, egitim hakkindaki veriler her ortak tlkede elde edilen ve yukaridaki grafiklerde 6zetlenen veriler ile
tam olarak esdegerdir. Veriler, belirtilen ekonomik sektor/lretim sireclerine iliskin gesitli teknik uzmanhk
becerilerini edinmenin; 6zel vyasal dizenlemeler ve/veya ekonomik/finansal konulardaki anahtar
bilgilendirmenin; yeni palazlanan isletmenin dogasi agisindan pazarlama stratejileri odaklanmanin 6nemini
vurgulamaktadir. Geng girisimci adaylarinin girisimcilik alanindaki desteklenme deneyimleri konusuna elde
edilen ilk bulgu arastirmaya katilanlarin cogunun mevcut geng ve sosyal girisimci destek mekanizmalari ya da
kamu/6zel destek inisiyatiflerinden haberdar olmadiklaridir. Diger sebeplerin yaninda, bu durum genel olarak
alandaki hizmetlerin gériinirlik/bilinirlik ve yeterli tanitim faaliyeti eksikliginden kaynaklanabilir. ikinci bulgu
olarak da, bu tiir destek araglarindan haberdar olan geng¢ girisimci adaylarindan g¢ogunun belirtilen

araclarin/mekanizmalarin verimli ve yararli olmadigini distinmeleri belirtilebilir.

Grafik 15: ihtiyag Duyulan Hizmetlerin Sektérel Spesifik Durumu

ihtiya¢ Duyulan Sektorlerin Spesifik Durumu

M Pazar Arastirmasi %21

H Sirket Yapisi %7

M Yasal Mali Danisma %17

B Fonlara Erisim %7

® is Plani Hazirlama %11

B Pazarlama ve iletisim %21
Yenilik¢i Teknoloji % 5
Hepsi %11

Kaynak: COOP Arastirmasi
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Grafik 16: ileri Egitime Verilen Onem

Kaynak: COOP Arastirmasi

Grafik 17: Katihmcilanin farkli/ileri bir egitim siirecine girme planlari/niyetleri

Kaynak: COOP Arastirmasi
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Yiksekogretimin onemi hakkindaki gorisleri yansitan oranlar olumlu anlamda oldukga yiksektir. Anket
cevaplayan genclerin hemen hemen %90’ is fikirleri uygulanabilir olsun ya da olmasin veya is fikirleri is glicl
pazarina girebilecek kadar gercekci olsun ya da olmasin siirekli bir egitim slirecine girmenin énemli oldugunu
distnmektedir. Gengler icin egitilmis olmak biylime firsati, edinilen becerilerin gegerli kilinmasi ve mevcut

yeterliliklerin gliglendirilmesi anlami tasir.

2.2 Egitim ve Yeniden Egitim Kurslari

Yenileme egitimlerine katilma ihtiyaci agisindan geng katimcilar arasinda yenileme egitim sireglerinin
faydalihg hakkinda genel anlamda net bir fikir birligi gérilmemektedir. Asagidaki grafikte gorildugu Uzere,
katilimcilarin ¢ogunlugu farkli bir egitim ya da kendi alanlarinda yenileme egitimi sirecine girmenin énemli
oldugunu dastinmekle birlikte bu tlr kurslarin is fikirlerini hayata gecirmede ya da genel anlamda daha iyi bir
istihdam pozisyonuna erismede yardimci olup olamayacagl konusunda emin olamamaktadirlar. Bu karasizlik
hedef kitlenin yenileme egitim siirecleri olanaklari ve bu egitimlerin gercekci faydalari hakkinda dusik

farkindalik diizeyinden kaynaklanabilecegi distintilmektedir.

Grafik 18: Ulkelere gore ileri diizey egitime bakis durumu kiyaslamasi
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Fransa, italya ve Tirkiye’deki katilimcilarin biyik ¢ogunlugu bir tiir yenileme egitimi siireclerine katiimayi
planladiklarini belirtmistir. ispanya’daki durum daha karmasiktir ¢linkii ¢ogu katiimcr éniimiizdeki siiregte bir

egitim kursuna katilmayi diisinmedigini, bu tarz kurslara katihmda herhangi bir katma deger gérmediklerini
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belirtmistir. Ayni durum Romanya’daki arastirmada da karsimiza ¢ikar. Rumen katilimcilarin yarisindan azi bir
nevi yenileme egitim siirecine katilmayi diistindtglinii beyan etmistir.

Grafik 19: Katihmcilarin ileri diizey veya yenileme egitim siireglerine katilma ilgisi
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Bununla birlikte, arastirmaya katilanlarin cogunlugunun daha 6nce herhangi bir yenilme egitimine katilimla ilgili
bir deneyimi olmadiginin da altini cizmekte fayda gériilmistiir (Romanya’da %83, Slovakya’da %80, italya’da
%69 ve Ispanya’da %54). Bu husus da genclerin benzer yenileme egitim siireglerinin yararliigi konusundaki
kararsizhgini aciklar niteliktedir. Diger taraftan, Fransiz ve Tirk katilmci ¢ogunlugunu bu acgidan deneyimli
oldugu soylenebilir. Fransiz katihmcilarin ¢ogunlugu (%60) girisimcilik alaninda bir yeterlilik/sertifika/nitelik
sahibi oldugunu beyan etmis; hatta %40’indan fazlasi son 6 ayda ve oncesinde tamamlanmis bir tir egitim
kursuna katildigini, %19’u da bu tir bir egitimi bir yildan dnce bir siirede tamamladigini belirtmistir?; Tirkiye’de
de katilimcilarin hemen hemen tamami isletme yonetimi, girisimcilik vb alanlarda son bir yil icinde bir egitim
kursuna katildigini beyan etmistir. Bu nedenle “katilimci kitlenin yenileme egitimleri agisindan genel cevap

verme egilimi olumlu bir cizgi izlemektedir®.

2 Ref. Sayfa 11 Fransa Raporu
3 Ref Sayfa 17 Tiirkiye Raporu
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Grafik 20: Yenileme Egitimlerinin Faydalihg Hakkindaki Goriisler

Kaynak: COOP Arastirmasi

Butun ortak tlkelerde ortak veri olarak goze carpan diger bir konu da belirli/6zgu egitim kurslarina katihmin
erisilebilirligidir. Katilimci genglerin %72’si bu tir egitim sireglerinin erisilebilir oldugunu ve bu egitimlere
katilmayi diislinmektedir. Sadece %14’liik kesim hen(iz kararsiz oldugunu belirtirken diger %14lik kesim ise
herhangi bir egitim surecine/kursuna katilmayi distinmedigini beyan etmistir.

Ancak bu egitim sireglerinin yapisi ile ilgili cevaplari gosteren asagidaki grafikteki veriler bir 6nceki soruya
verilen cevaplar ve katilimcilarin genel 6zellikleri (profilleri) géz 6nline alinmadiginda yorumlamasi glic olabilir.
Ayni zamanda, proje ortaklarinin kendi hedef kitleleri tarafindan belirtilen beklenti ve ihtiyaglar nezdinde
katihmcilar tarafindan bu tir egitimlerin planlamasinda ve uygulanmasinda izlenmesi beklenen yéntemin de
gbdz onlinde bulundurulmasi gereklidir. Esasen bir tiir yenileme egitim siirecine girmeyi diisiinen katihmcilar
arasindan sadece %3’lik dilim egitimin teorik yapisina vurgu yapmistir. Kalan biiylik cogunluk ise ya teorik ve
uygulama karisimi bir egitim (%25) veya tamamen uygulamaya yonelik bir egitimin daha verimli olacagini dile

getirmistir (%72).
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Grafik 21: Teorik ve uygulamali olarak yenileme egitimlerinin igerigi hakkindaki goriisler

Kaynak: COOP Arastirmasi

Asagidaki grafik 6z degerlendirme konusunda arastirmaya katilan genglerin biitiin ortak Ulkelerdeki genel
gorislerini yansitir. Bazi degerlendirme basliklarinda oran oldukga yiiksektir. Bu durum da aslinda genglerin is

kurma faaliyetlerine olan ilgisi ya da ihtiya¢ duyduklari destek hizmetleri verileriyle de olduk¢a uyumludur.

Grafik 22: Hedef kitlenin gesitli bagliklarda kendi yeterliliklerine iliskin 6z-degerlendirmeleri
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Katihmcilarin bireysel karakteristikleri temelinde, sadece Turkiye’deki katilimcilar, diger 5 tlkedeki katilimci
kitleye kiyasla ankette yer alan yeterlilik gereksinimi sorularina iliskin kendileri hakkinda ¢ok gtiglii ve olumlu bir
0z-degerlendirme beyan ederek 6ne ¢ikan katilimci gurubunu temsil eder.

Romanya’da katilimcilarin biyik ¢ogunlugunun kendilerini yenilikci ve yaratici hissettikleri, ekip icinde
calisabileceklerini, risk ve sorumluluk alabileceklerini ve 6z-glivenlerinin yilksek oldugunu dislindiikleri ancak
ispanya 6rneginde oldugu gibi ekonomik algi bakimindan yetersiz hissettikleri tespit edilmistir. Fransiz
katilimcilarin cogunlugunun ise kendi 6z-degerlendirmelerini daha dengeli sekilde yaptigi, yaraticilik ve
yenilikcilik algisi, ekip galismasi ve risk alma kapasitesi agisindan daha yiiksek degerlendirme yaptiklari
gorulmastir. Diger degerlendirme basliklari (6z-gliven, problem ¢c6zme yetenegi, karar verme yetenegi ve
liderlik) ise durum genellikle iyi, cok iyi ve mikemmel secenekleri arasinda esit sekilde dagilim géstermektedir.
Sadece Slovak katilimci kitlenin daha ihtiyath bir 6z-degerlendirme cizgisi izledigi tespit edilmistir. Sonug olarak
bltln tlkeler ele alindiginda geng katilimcilarin biiyiik gogunlugunu 6z-degerlendirme gizelgesi temelinde her
bir degerlendirme baslig icin oldukca yliksek degerler isaretledigi ancak bunun istisnasi degerlendirme
unsurlarinin ise sorumluluk alma, liderlik ve karar verme yetenegi basliklari oldugu gorilmistir.

Arastirma faaliyetlerine katilan genglerin kendi gergek yeterlilik durumlarini tam olarak idrak edip etmedigini ve
dolayisiyla belirtilen 6zelliklerin gercekten bu derece yiksek olup olmadigini net olarak tanimlamak imkansizdir.
Her halde, genc girisimci adaylari agisindan bu tir yeterliliklerin belgelendirilmesi ve nesnel olarak kabul edilir
hale getirilmesi basarili bir girisimcilik olgusunun meydana gelebilmesi icin 6nemli bir baslangi¢c noktasi

olacaktir.

3. SON 12 AY ICINDE (2015 YILINDA) KURULAN ISLETMELERE YONELIK
UYGULANAN ANKETIN DEGERLENDIRILMESI
3.1 Niceliksel Analiz

Ortaklar tarafindan ulasilan isletme sayisi.

Ulke Doldurulan anket sayisi
Romanya 20
italya 12
Turkiye 13
ispanya 9
Slovakya 15
Fransa 20




Grafik 23: Arastirmaya katilan yeni isletmelerin sektorel dagilimi
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Grafik 24: Arastirmaya katilan isletmelerin iiriin/hizmet sunum diizeyleri
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Kaynak: COOP Arastirmasi
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Arastirma kapsaminda ulasilan isletmelerin geneli yerel diizeyde faaliyet gostermektedir. Bununla birlikte

bolgesel ve ulusal diizeyde faaliyetleri olan isletme sayisi da yiksek sayilabilir. Cok az sayida isletme Avrupa

diizeyinde, lglincl Ulkelerle ya da e-ticaret yoluyla faaliyetlerini yiritmektedir. Bu diisik oran muhtemelen

arastirma kapsaminda daha ¢ok sahis sirketlerine ulasiimis olmasi ile iliskilendirilebilir. Esasen, kiglk Gretim,

tarim ve el sanatlari sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerin kiiresel bir boyut kazanmasi ¢ok rastlanilan bir
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durum degildir. Bu nedenle yeni kurulan bir isletme icin yerel dizeyde faaliyet capi tercih etmesi mutlaktir.
Genelde, sadece ileri teknoloji temelli calisan sirketler kurulustan birka¢ yil sonrasinda kiiresel bir boyut
kazanabilirler.

COOP Proje arastirmasi kapsaminda erisilen ve gorUslerine basvurulan isletmeler arasinda ileri teknoloji

alaninda faaliyet gosteren firma sayisi da yok denecek kadar azdir.

Grafik 25: Girisimcilik Motivasyonu
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Girisim faaliyetine baslarken girisimcinin motivasyonuyla ilgili soruya verilen yanitlardan is glicii pazarina erisme
gldisi ve kendilerini kisisel ve ekonomik agidan gergeklestirme arzusu kategorilerini segenler buyik dilimi
(%49) temsil eder. Bu iki secenegin ardindan da %23 ile deneyimsel bir is fikrinin test edilmesi glidusi gelir.
Verilen ikinci ylizdelik oran agik bir sekilde sirketin ait oldugu sektor ile bagdastirilabilir. Sonuglara gore sadece

%122lik kesim bir aile sirketini/gelenegini devam ettirme egilimi gdstermistir.




3.2 Niteliksel Analiz

Grafik 26: is fikrinin gelistirilmesi faaliyetleri
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Arastirma hedef kitlesinin sadece %1’lik kesimi is kurma siirecinde tim formalitelerle ilgilenmesi igin
profesyonel bir danisman ile gcalismistir. Azdan ¢oga dogru ikinci ve liglincli sirada ise toplam %34’lik oranla
girisimcilik noktasinda gesitli kurum ve kuruluslardan tavsiye talebinde bulunan ya da girisimcilikle ilgili bir
egitime katilanlar yer alir. Tamamen kendi fikri olarak ve ortaklariyla birlikte is fikrini hayata gegcirdigini
belirtenlerin orani ise %32’dir. Kalan dilim ise klgik yiizdelik dilimler halinde diger segceneklere dagiimigtir
(Pazar arastirmasi, is plani gelistirme vb.).
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Grafik 27: iSlertme tarafindan alinan spesifik destek tiirii
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Grafik 28: Cesitli kaynaklardan fon destegi alan isletmeler
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Anketteki fonlamaile ilgili soruya verilen cevaplar degerlendirildiginde, isletmelerin ¢ogunlugunun 6z

finansman kaynaklari ile kuruldugu gériilmektedir. ikinci sirada gelen fonlama sekli ise kamu fonlaridir.

Arastirmaya katilan Rumen isletmelerin tamami ile italyan isletmelerin yarisi kamu fonlarindan faydalanarak
kurulmustur. Fransa arastirmasinda ozellikle dikkat ¢ceken husus katilimci isletmelerin %53’tnin “is kiivezi”
olarak nitelendirilen kurumlardan ve CAE kooperatiflerinden aldigi fon destekleri ile kurulmus olmasidir.
Korsika’da kamu fonlari yeni is kurma agisindan erisilebilir destek mekanizmalari olarak nitelendirilmistir.
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Arastirma raporu, (benimsenen farkl yaklasimlara ve uygulanan farkh standartlara odaklanarak) incelenen

bolgelerde halihazirda mevcut olan hizmetleri kapsamh bir sekilde incelemek ve yeni is projelerinin
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baslatiimasini desteklemek i¢in uygulanacak diger olasi ¢dziimleri saglamak igin, tesvikler ve isletme baslangici

icin diger olanaklarla baglantili olarak, is kurma asamasinda karsilasilan gliclikler ile isletmenin ilk bir yilindaki

glcllkleri analiz ve mukayese etmektedir.

Grafik 29: isletme tarafindan alinan spesific destek tiirii
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Grafik 30: Yeni bir girisimin/isletmenin yiiriitulebilirligi acisindan karsilagsina sorunlar
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Kaynak: COOP Arastirmasi
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Genel anlamda, katilimci sirketler tarafindan tanimlanan islevsellik dniindeki engeller "Dig finansmana (banka
kredileri) daha kolay erisim"; "Yeni kurulmakta olan isletmeler i¢in daha diisiik faiz oranlari ile fonlama
olanaklarinin kurulmasi"; "Girisimcilere daha etkili kamu yardimi, rehberlik ve destek mekanizmalar" ve
"Yetkililer tarafindan girisimci adaylarinin ihtiyaglarina yonelik daha yardimsever tutum" konulariyla ile
iliskilidir.

Ortaya konan ihtiyaclar temelde iki tanedir. Slovak ortak tarafindan alti ¢izilen birincisi, Melek Yatirimci
modelini bir finansman modeli olarak tesvik edilmesi ihtiyaci ve ilintili gorev ve menfaatlerin yani sira yeni
kurulan sirketlerin piyasaya girmesine ve piyasada kalmasina izin veren tiim ilgili isletme usullerinin 6nemidir.
ikinci ihtiyag duyulan husus ise Tiirk ortak tarafindan tespit edilmistir. Buna gore girisimciler fonlama
olanaklarinin ve araglarinin girisimciligi destekleme konusundaki etkisinin KOSGEB ve Kalkinma Ajanslari gibi
etkin kurumlar aracihgiyla artirlmasina ihtiya¢ duymaktadir.

Genel olarak, mali baski unsuru en yiksek yizde degerini temsil etmektedir. Her bir llkede elde edilen
rakamlar / oranlar farkli olmakla birlikte, vergi ylkintn azaltilmasi girisimcilerin ortak bir beklentisi olarak géze

¢arpmaktadir. Benzer sekilde, ancak farkli Glkeler arasinda farkli oranlara sahip olarak, yerel baglamin altyapi

yetersizligi, yeni kurulan isletmelerin islerligi icin capraz ve ortak bir engel olarak 6éne ¢ikmaktadir.

3.3 Girisimcilik alaninda destekler sunan kuruluslarin niteliksel analizi

Arastirmaya katilan toplam girisimcilik destekgisi kurulus sayisi 51’dir. Ulkelere gére dagilim su sekildedir:

Ulke/Girsimcilik Destek Kuruluslari sayisi

Romanya 0

italya 8
Turkiye 10
ispanya 11

Slovakya 5
Fransa 18

Arastirmaya katilan kuruluslarin geri bildirimlerine gore karsilasilan temel

sorunlar ve ihtiyaclar su sekilde listelenebilir:

e s faaliyetinin ilk yilini ydnetmek icin kaynak yetersizligi; Girisimcilige adim atmak icin baslangic
maliyetlerinin karsilanmasi igin kaynaklarin kullanilabilirliginin diisiik olmasi; (Fransa, italya, Romanya,
ispanya ve Cek Cumhuriyeti'nde tespit edilmistir)

e icve dis pazarlarin siirdiriilebilir olmamasi (Fransa, italya, Romanya ve Cek Cumhuriyeti’nde tespit
edilmistir)
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e Potansiyel rakipler ve misteri gruplari agisindan referans pazarin gerekli arastirma ve analiz eksikligi,

(Fransa, Belgika ve italya'da tespit edilmistir)

e Faaliyetin stratejik 6nem tasiyan ilk aylari boyunca her seyden 6nce mali yénetim ve gelir-gider

dengesine iliskin sonuglarla bakimindan yeni girisimcilerin, 6zellikle genglerin yetersiz nitelik ve

hazirlanma diizeyi; (Fransa, italya ve ispanya'da tespit edilmistir)

® Fonlar ve maddi faydalanma olanaklar ile girisimciligin finansmani icin mevcut kaynaklara erisim

glicliigii (Fransa, italya, Romanya ve ispanya'da tespit edilmistir)

® Misteri esik kitlesine erisimde basarisizlik (Fransa, italya, Romanya ve ispanya'da tespit edilmistir)

4. KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERE UYGULANAN ARASTIRMA
ANKETLERININ DEGERLENDIRILMES]

4.1 Niceliksel Analiz

Ulkelere gore arastirma kapsaminda ulasilan isletme sayilari

Ulke isletme Sayisi
Romanya 20
italya 20
Tiirkiye 20
ispanya 20
Slovakya 21
Fransa 4
Toplamda 105 isletme
Arastirmaya katilan firmalarin faaliyet gosterdikleri sektorler:
SINIFLANDIRMA
Sektor isletme Sayisi % oran
Tarim 4 3,81
El Sanatlan 12 11,43
Ticaret 16 15,24
Sanayi 16 15,24
Kamu 0 0,00
Turizm 2 1,90
Diger 55 52,38

Toplamda 105 isletme arastirma kapsamina alinmistir.




Grafik 31 Referans is Sektorleri
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Metodolojik notlar bélimiinde agiklandigl lizere, temas kuran ve segilen isletmeler farkli is alanlarindandir.

Asagidaki tablo, ankete katilan sirketlerin farkli sektorler arasindaki sayisal ve ylizde degerleri dagilimini

gostermektedir. Gorildugu gibi, turizm ve tarim sektoriindeki sirketler son sirada (sirasiyla% 2 ve% 4) sirada yer

alirken, imalat sanayi ve ticaret sektorliindeki sirketler ankete katilan 6rneklemin en biyldk payini temsil

etmektedir. Asagidaki tablo, bu isletmeler kiimesinin yanitlari ile yeni sirketler tarafindan ayni sorulara verilen

cevaplar arasinda bir kiyaslama yapmayi mimkin kilmaktadir. Avrupa ve Avrupa disindaki pazarlarda faaliyet

gosteren anket katilimcisi kiiclik ve ¢ok kiglk olcekli isletmelerin sayisi, yeni kurulanlara kiyasla daha dikkat

cekicidir ve bunlarin % 5'inde bir e-ticaret kanali kullaniimaktadir. Karsilastirmali analiz agisindan referans

sektor ne olursa olsun (ticaret, imalat, hizmetler), bir yildan uzun bir siredir faaliyette olan kii¢lik ve ¢ok kiguk

Olcekli isletmelerin yeni baslayanlara kiyasla piyasada kalma ve orta/uzun vadede gelisme sansinin daha ytiksek

oldugunu goériyoruz.

isletmelerin Faaliyet Diizeyleri

Diizey isletme Sayisi % oran
Yerel diizeyde 44 29
Bolgesel diizeyde 27 18
Ulusal diizeyde 42 28
AB (lkeleriyle ihracat-ithalat 16 10
AB disi Ulkelerle ihracat-ithalat 16 10
e-Ticaret 7 5
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4.2 Niteliksel Analiz
isletmelere herhangi bir finansman destegi alip almadiklari soruldugunda, ankete katilan isletmelerden 38
tanesi bu soruyu cevapladi ve bunlarin 24'G is kurma siirecinde bir miktar finansman veya mali yardim ve hibe

destegi aldigini belirtti.

Grafik 32: Fon destegi alan isletmelerin sayisal ve oransal (%) durumu

Kaynak: COOP Arastirmasi

S6zU gecen 24 sirket tarafindan edinilen faydalar baslica mali, bankacilik ve vergi (24'lin 4') avantajlarindan

olusmaktadir. Kalan 11 yanit oldukga farkli cevaplar icermektedir.

Grafik 33: isletmeler tarafindan alinan desteklerin sayisal ve oransal (%) durumu
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Kaynak: COOP Arastirmasi
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Su ana kadar herhangi bir fon destegi almamis olan isletmelere, bu tarz destekler icin basvuru yapma niyetleri

olup olmadigi soruldugunda asagidaki cevaplar alinmistir:

FON DESTEGIi ALMAK iSTEYEN iSLETMELER

SAYI YUZDELIK ORAN
EVET 27 40%
HAYIR 41 60%

Fon basvurusu niyetiyle ilgili olarak, hemen hemen % 60 katilimci yatirim politikalarinin uygulanmasinda (kendi

kendini finanse etme, karin yeniden yatirrmlanmasi, vb.) bagimsiz hareket etmek istedikleri icin fon

desteklerine basvurmayi planlamadiklarini belirtmistir.

Verilerin niteliksel analizi, heniiz saglanmamis olan ne tir siibvansiyonlarin ve / veya yardimlarin isletmeler
tarafindan isleri icin faydali kabul edildigini gostermektedir. Bununla birlikte, sadece italyan ve ispanyol

isletmeler, belirli yerel programlari ve destek / finansman saglayan ulusal kurumlari belirterek yanit

vermislerdir:

a) PIAINNOVAZIONE veya ATTIVA L'INNOVAZIONE programlarina erisim (Ozgiin italyan programlari);
b) Alternatif enerji kaynaklari ile egitim ve yenilikcilik icin fon destekleri edinme (italya);
c) Kamu idaresi ve vergi rasyonalizasyonu konusundaki islemlerin sadelestirilmesi talebi (ispanya);

d) Yurtdisi fuarlara katilim ve danismanlik almak icin destekler, CEO ve sosyal aglarda egitim (ispanya);

e) Ar-Geigin Finansman / Tesvikler (ispanya);

f)  Yeni pazarlara agilma (ispanya);
g) Sosyal giivenlik katki paylarini azaltmaya yonelik yardimlar, mali yardimlar, faizsiz krediler (ispanya);
h) Uluslararasilasmaya, Ar-Ge'ye ve geri ddemeli finansmana yonelik tesvik ve destekler (ispanya);

i) lIsglicii piyasasina destek (ispanya);

j)  Makine/ekipmanlar icin hibeler (ispanya)

Toplam katilimci kitlenin % 39'u, ticari faaliyetleri destekleyen mevcut hizmetler ile ilgili olarak olumsuz bir

gorus (yetersiz) bildirmistir. Bu hizmetlerin 6zgilligiu ¢ok heterojen olup altyapi, lojistik ve vergi mevzuati

yonlerini icermektedir. Bunun aksine, 6rneklemin sadece% 5'i ¢gok olumlu bir deger (¢ok iyi) isaretlemistir.

Ankete katilanlarin, sirketlere yonelik mevcut destek ve rehberlik hizmetlerinin degerlenmesiyle ilgili olarak

verdikleri yanitlar su sekildedir:
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Grafik 34: Mevcut destek mekanizmalarinin verimliligi hakkindaki gorisler
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Kaynak: COOP Arastirmasi

Bununla birlikte, italyan bir isletme tarafindan giindeme getirilen konunun dikkate alinmasi gerekiyor - destek
hizmetlerinin etkinligi maliyetlerine baglidir; bu anlamda maliyetler destegin kalitesi 6lglisiinde artar ve bu

onlari erisiimez hale getirir.

Bir sonraki tablo ise:
- Sirket tarafindan algilanan engelleri ve

- Sirketlerin boyutlariyla ilgili karsilastiklari gticlikleri gostermektedir.

Ankete katilanlarin biyik ¢cogunlugunun sirketin biyiklGgline bagh olarak en biliylik engel mahiyetinde vergi
yukini (mali baskiyl) vurgulamasi sasirtict bir durum degildir. Bu baglamda daha belirgin bir gosterge, idari
Ucretleri sirketin blyUkligu ile ilgili ilave bir engel olarak nitelendiren toplam katilimcilarin % 88,46’si tarafindan

verilmektedir.

Coktan se¢meli soru, vergiler, vergi yikd, iscilik maliyetleri ve krediye erisim 6gelerinden olusur. Diger bir husus

da hem kamu hem de 6zel sektdr musterileriler tarafindan 6demelerinin zamaninda yapilmasidir.

Sonug olarak, ekonomik ve finansal konular ankete katilan sirketler igcin en biiylik 6nem ve endise verici konular

olarak 6ne g¢ikmaktadir.
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Grafik 35: isletmeler tarafindan karsilasilan giigliiklerin grafiksel gériiniimii
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o idari vergiler 6%

o Odeme Zamani (kamu ya da 6zel krediler)

o Parasal Baski D%

Kaynak: COOP Arastirmasi
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ONERILER

Bu arastirma galismasinda uygulanan anketler ve bu Raporda sunulan sonug verileri, farkli yerel baglamlarda
faaliyet gosteren ¢ok kiiclik, klicik ve orta olcekli isletmelerin karsilastiklari baslica gliclikler ve kendi islerini
kurma niyetindeki genglerin kararinin altinda yatan temel motivasyonlari hakkinda genel bir bakis sunmayi
amaclamaktadir.

Bu arastirma raporu, toplanan verileri ortak tlkeler arasindaki bazi farkhlik ve / veya benzerlikleri vurgulayarak
karsilastirmali bir analiz saglamak ve olasi 6nerileri ortaya koymak amaciyla sunmaktadir.

GENC GiSiSiMCi ADAYLARI

Geng katilimcilara uygulanan anketlerin degerlendirilmesi, tim Glkeler icin bazi ortak ve kesitsel verileri ortaya
cikarmaktadir. ilk bakista celiskili gdriinebilecek bu verilerin kapsamli bir analizi, referans hedef gruplarin
ihtiyaclarinin tespit edilmesine olanak tanir.

Ankete katilan gencler yiksek bir egitim profiline sahiptir. Heterojen ve farkli diploma ve mezuniyet derecesi
tipolojilerine sahip olsalar da yiiksek bir mezuniyet yiizdesi mevcuttur.) Ge¢mis is tecriibesi rakamlari (okul/is
programlari, stajyerlik, egitim, sabit siireli veya sirekli istihdam gibi tim 6ge kategorilerinde) umut verici
olmasa da ¢ogu durumda gencler daha ileri egitim/mesleki kurs gorme konusunda isteksizlik gostermektedirler.
Ayni zamanda, is fikirlerini uygulamak igin rehberlik hizmetleri de dahil bir dizi hizmete ihtiya¢ duyduklarini da
belirtmektedirler. Bu agidan, en belirgin tehdit, is kurma siirecine 6ncil olan bazi temel 6zellikler ile gerekli
rehberlik ve danismanlik hizmetlerini birlestirerek gencglerin  kendi is fikirlerini dizgin sekilde
baglamlastirmaktir:

- Geng girisimci olma ve girisimci becerilere sahip olma konusundaki gercek motivasyonlar (otorite,
problem ¢6zme, karar verme, ekonomik farkindalik, yenilikgilik, yaraticilik, dncelik ruhu, liderlik);

- s fikrinin saglamhgi ve yapilabilirligi;

Bu baglamda COOP arastirma ekibi olarak, orta 6gretim okullarinda bir is yaratma/girisimcilik modulinin
etkinlestirilmesini ve danismanlarin, egitmenlerin ve basarili olmus geng girisimcilerin katilimiyla etkilesimli
dersler/konferanslar dizenleyerek Universitelerde rehberlik ve bilgilendirme danismanhgina mali kaynak
aktarilmasini bir 6neri olarak sunuyoruz.

COK KUCUK, KUCUK VE ORTA OLCEKLi iSLETMELER

Ankete katilan kiigclik ve orta 6lgekli isletmeler, ekonomik durum hakkinda kayda deger bir belirsizlik ve endise
egilimi gostermekte; gerekli ve sirdurilebilir nitelikte bir yenilikgilik ve degisim siirenine karsi glicli engellerin
varligindan sikayet etmektedir. Tarafsiz olsun ya da sadece algisal olsun bu engellerin tamami dissal etmendir
ve genellikle firmalarin uymasi gereken vergi, kredi veya idari ve diizenleyici gereklilikleri ifade ederler. Bu bakis
acisiyla, tespit edilen engellerin isletme faaliyetleri tizerindeki gergek etkisini tam olarak anlamaya calisarak
isetmeye 0zgl kisisellestirilmis danismanlik hizmetlerinin sunulmasi ve sirket icindeki diger kritik unsurlarin
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(kalkinma planlari, personel egitimi, Uretim slireclerini optimize etme, teknolojik yenilik vb.) ortaya konmasi
uygun olacaktir

YENi KURULAN iSLETMELER

Anketlerin analizinden c¢ikarilan en belirgin 6zellik, arastirma kapsamina alinan Avrupa’da yeni kurulmus
isletmelerin dagitim ve pazarlama kanallari hakkindadir. Kiiresel pazarda faaliyet gostermeye karar veren yeni
girisimlerin ylzdesi gergekten digsuktlr. Ankete katilan isletmeler ve farkli is sektérlerindeki 6rneklem gurubun
karakterini detayli incelemeksizin (metodolojik notlar kisminda belirtilmistir), 6neriler agisindan e-ticarete
yatirim yapan ve / veya ulusal ya da uluslararasi fuarlara ve pazarlara katilmayi planlayan isletmelere - 6zellikle
de yeni kurulan girisimlere — tahsis edilen mevcut fonlama araglarinin ve olanaklarinin uygulanmasinin ne
derece 6nemli ve gerekli oldugunu vurgulamak gerekir. Bu durum, isletmeler agisindan yalnizca referans
bolgelerinin disindan yeni musterilerin kazanilmasi icin degil ayni zamanda ¢alisma aglarinin, isbirliklerinin,
ortakliklarin olusturulmasi ve piyasanin dayattigi kesintisiz degisikliklere hizli yanit vermek agisindan da
onemlidir.




Kaynaklar

EK 1: Ulke Raporu Romanya

EK 2: Ulke Raporu italya

EK 3: Ulke Raporu Ispanya

EK 4: Ulke Raporu Slovakya

EK 5: Ulke Raporu Tiirkiye
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